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1

GjnebW|, teievjsjón { excedente cognjtjvo

H�c�� 1720, lz|�k�s �st�b� zcul��� �mbzkk�chá|�zs�. embz-
kk�chá|�zs� muchz. l� c�u��� �st�b� l�k�}�z��� lzk �} �xc�s�vz
cz|sumz �� gin («g�|�bk�»), cz|��c�z|��z �| gk�| m����� lzk
}zs k�c�é| }}�g��zs ��} c�mlz �| busc� �� tk�b�jz. l�s c�k�ct�kís-
t�c�s �� }� g�|�bk� �k�| �tk�ct�v�s: lu�stz qu� f�km�|t�b� cz|
gk�|z qu� lz�í� czmlk�ks� �| }� c�u���, �mbk��g�b� muchz
más qu� }� c�kv�z� y �k� más b�k�t� qu� �} v�|z �� �mlzkt�c�ó|,
}� g�|�bk� s� cz|v�kt�ó �| u|� �sl�c�� �� �|�stés�cz l�k� }zs k�-
c�é| }}�g��zs, qu��|�s szlzkt�b�| }�s |u�v�s t�|s�z|�s �� }� v���
ukb�|�. es�s t�|s�z|�s g�|�k�kz| |u�vzs czmlzkt�m��|tzs, �|-
c}uy�|�z }z qu� s� }}�mó Gin Craze («}zcuk� �� }� g�|�bk�»).

l�s c�kk�t�}}�s cz| �st� b�b��� k�czkkí�| }�s c�}}�s �� lz|-
�k�s; s� �}gu��| |z lz�í� l�km�t�ks� ��qu�k�k u| v�sz �|t�kz, lz-
�í� czmlk�k u| tk�lz �ml�l��z �| �}}�, y }zs �}b�kgu�s l�k� �|-
��g�|t�s h�c��kz| su |�gzc�z �}qu�}�|�z c�m�stkzs �� l�j� lzk
hzk�s lzk s� s� |�c�s�t�b� �zkm�k }� mz|�. ek� czmz u|� �sl�c��
�� }ubk�c�|t� szc��} l�k� g�|t� qu� �� k�l�|t� s� h�bí� v�stz su-
m�kg��� �| u|� v��� ��scz|zc��� y �| zc�s�z|�s �ml}�c�b}�, qu�
�v�t�b� qu� s� ��smzkz|�k� lzk czml}�tz. l� g�|�bk� zfk�cí� �
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12 · exc���|t� czg|�t�vz

sus cz|sum��zk�s }� lzs�b�}���� �� ��smzkz|�ks� lzcz � lzcz.
ek� u|� bzkk�ch�k� cz}�ct�v�, ��|tkz �� u|� �sc�}� cív�c�.

l� }zcuk� �� }� g�|�bk� fu� u| �cz|t�c�m��|tz k��}: �} cz|su-
mz �� �st� b�b��� �um�|tó �� m�|�k� �sl�ct�cu}�k � lk�|c�l�zs
��} s�g}z xviii, m��|tk�s qu� �} �� c�kv�z� y �} �� v�|z s� m�|tu-
v��kz|. T�mb�é| hubz u| c�mb�z �� l�kc�lc�ó|. lzs k�czs y |z-
b}�s �|g}�s�s s� s�|tí�| c��� v�z más �}�km��zs lzk }z qu� v�í�|
�| }�s c�}}�s �� lz|�k�s. l� lzb}�c�ó| ck�cí� � u| k�tmz s�| lk�-
c���|t�s h�stók�czs, cz| �f�ctzs lk���c�b}�s szbk� }�s cz|��c�z-
|�s �� v��� y }� s�}u� lúb}�c�, y �} ck�m�| �� tz�z t�lz �b� �gu�}-
m�|t� �| �um�|tz. esl�c��}m�|t� tk�st� �k� �} h�chz �� qu� }�s
muj�k�s �� }� c�u��� t�mb�é| h�bí�| �ml�z��z � b�b�k g�|�bk�,
lu�s � m�|u�z s� k�u|í�| �| s�}z|�s m�xtzs l�k� tzm�k}�, }z
cu�} k�su}t� u|� lku�b� cz|c}uy�|t� �� sus �f�ctzs czkkzs�vzs sz-
bk� }�s |zkm�s szc��}�s.

nz �s ��fíc�} ���v�|�k lzk qué }� g�|t� b�bí� �st� }�czk. es �l�-
t�c�b}� y �mbk��g��zk, h�chz qu� }� g�k�|t�z� �} éx�tz, �sl�c��}-
m�|t� cu�|�z u| mu|�z c�ót�cz lu��� h�c�k qu� }� szbk�����
l�k�zc� szbk�v�}zk���. B�b�k g�|�bk� lkzlzkc�z|�b� u| m�c�-
|�smz l�k� szbk�v�v�k l�k� }� g�|t� qu� �� k�l�|t� s� h�bí� v�stz
�|m�ks� �| }�s lk�m�k�s �éc���s �� }� �k� �|�ustk��}, y s� cz|v�k-
t�ó �| u| f�|óm�|z ukb�|z, cz|c�|tk��z �sl�c��}m�|t� �| lz|-
�k�s. est� c�u��� �k� �} }ug�k cz| m�yzk �f}u�|c�� �� lzb}�c�ó|
czmz k�su}t��z �� }� �|�ustk��}�z�c�ó|. a l�kt�k �� m�����zs ��}
s�g}z xvii y h�st� m�����zs ��} xviii, }� lzb}�c�ó| �� lz|�k�s
ck�c�ó �zs v�c�s y m���� más ��lk�s� qu� �} tzt�} �� }� lzb}�c�ó|
�� i|g}�t�kk�; h�c�� 1750, u|z �� c��� ���z c�u����|zs �|g}�s�s
v�ví� �}}í, m��|tk�s qu� u| s�g}z �|t�s }z h�cí� u|z �� c��� v��|-
t�c�|cz.

l� �|�ustk��}�z�c�ó| |z só}z ck�ó |u�v�s m�|�k�s �� tk�b�j�k,
s�|z qu� t�mb�é| g�|�kó |u�v�s fzkm�s �� v�v�k, lzkqu� }� k�ub�-
c�c�ó| �� }� lzb}�c�ó| �c�bó cz| �|t�guzs háb�tzs �szc���zs cz|
}� v��� �| �} c�mlz, �} t��mlz qu� k�u|í� � t�|t� g�|t� qu� }�
|u�v� ��|s���� �� lzb}�c�ó| t�mb�é| kzml�ó cz| }zs v��jzs mz-
��}zs ukb�|zs. e| u| �|t�|tz lzk k�st�uk�k }�s |zkm�s lk��|�us-
tk��}�s �� lz|�k�s, �} p�k}�m�|tz }� tzmó cz| }� g�|�bk�. eml�-
z�|�z � f�|�}�s �� 1720, y s�gu��|�z � }z }�kgz �� }�s tk�s �éc���s
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G�|�bk�, t�}�v�s�ó| y �xc���|t� czg|�t�vz · 13

lzst�k�zk�s, �lkzbó u|� }�y tk�s ztk� lkzh�b��|�z v�k�zs �sl�ctzs
�� }� lkz�ucc�ó|, ��} cz|sumz z �� }� v�|t� �� �st� b�b���. est�
�stk�t�g�� |z s�kv�ó �� |���, lzk ��c�k}z �� u| mz�z su�v�. e}
k�su}t��z fu�, lzk �} cz|tk�k�z, u| ju�gz ��} g�tz y �} k�tó| qu�
�ukó tk��|t� �ñzs �|tk� }� �lkzb�c�ó| �� }�y�s l�k� lk�v�|�k �}
cz|sumz �� g�|�bk� y }� kál��� �|v�|c�ó| �� mz�zs �� s�}táks�-
}�s. e} p�k}�m�|tz ��c}�kó �}�g�}�s }zs «}�czk�s cz| s�bzk�s», lzk
}z qu� }�s ��st�}�kí�s ��j�kz| �� �ñ���k b�y�s �� �|�bkz �} }�czk.
l� v�|t� �� g�|�bk� l�só � s�k �}�g�}; }�s muj�k�s }� v�|�í�| �|
bzt�}}�s �scz|����s �|tk� sus f�}��s, y �}gu|zs �mlk�|���zk�s
ck��kz| �} }}�m��z puss and mew (qu� v��|� � s�k �}gz �sí czmz
«g�t�tz y m�u}}��z»), qu� �k� u|� �sl�c�� �� �km�k�z qu� s� cz}z-
c�b� �| }� c�}}� �} qu� �} c}��|t� lz�í� �c�kc�ks� y, s� s�bí� }�
cz|tk�s�ñ�, ��k ��|�kz �} v�|���zk qu� s� �scz|�í� ��|tkz y k�-
c�b�k u| lzcz �� g�|�bk� � c�mb�z.

lz qu� h�zz qu� }� }zcuk� k�m�t��k� |z fu� |�|gu|� }�y. e}
cz|sumz �� g�|�bk� s� tk�tó czmz �} lkzb}�m� qu� s� ��bí� k�-
sz}v�k, cu�|�z �� h�chz �k� u|� k��cc�ó| �} lkzb}�m� k��}: u|
c�mb�z szc��} �k�mát�cz y }� �|c�l�c���� �� ���lt�c�ó| �� }zs
v��jzs mz��}zs cív�czs. lz qu� �yu�ó � qu� }� }zcuk� �� }� g�|�-
bk� t�km�|�k� fu� }� k��stkuctuk�c�ó| �� }� szc����� �}k����zk ��
|u�v�s k��}�����s ukb�|�s ck����s lzk }� �|ck�íb}� ��|s���� sz-
c��} �� lz|�k�s, u|� k��stkuctuk�c�ó| qu� cz|v�kt�ó � �st� ukb�
�| }z qu� k�cz|zc�kí�mzs czmz u|� c�u��� mz��k|�, u|� �� }�s
lk�m�k�s. Much�s �|st�tuc�z|�s � }�s qu� |zs k�f�k�mzs cu�|�z
h�b}�mzs ��} «mu|�z �|�ustk��}�z��z» sukg��kz| k��}m�|t� �|
k�slu�st� �} c}�m� szc��} ck���z lzk }� �|�ustk��}�z�c�ó|, y |z � }�
�|�ustk��}�z�c�ó| �| sí m�sm�. l�s szc������s �� �yu�� mutu�
lkzlzkc�z|�b�| u| cz|tkz} czml�kt��z ��} k��sgz fu�k� �� }zs
ví|cu}zs tk���c�z|�}�s f�m�}��k�s y �� }� ig}�s��. l� lkz}�f�k�c�ó|
�� c�f�t�kí�s y más t�k�� �� k�st�uk�|t�s fu� �}�|t��� lzk }� cz|-
c�|tk�c�ó| �� lzb}�c�z|�s. lzs l�kt��zs lz}ít�czs �ml�z�kz| �
k�c}ut�k � }zs lzbk�s �� }� c�u��� y � lk�s�|t�k c�|����tzs qu�
tuv��k�| más �| cu�|t� � �stzs c�u����|zs |�c�s�t��zs. estzs
c�mb�zs só}z }}�g�kz| cu�|�z }� ��|s���� szc��} ��jó �� tk�t�ks�
czmz u|� ck�s�s y �ml�zó � cz|s���k�ks� u| s�ml}� h�chz, �|c}u-
sz u|� zlzktu|����. e} cz|sumz �� g�|�bk�, �|ck�m�|t��z �|

032-8513-COGNITIVE PLUS.indd 13 15/11/11 12:18



14 · exc���|t� czg|�t�vz

l�kt� lzk }� g�|t� qu� s� �|�st�s��b� l�k� szlzkt�k }zs hzkkzk�s
�� }� v��� �| }� c�u���, �ml�zó � ��c��k, �| l�kt�, lzkqu� }�s
|u�v�s �stkuctuk�s szc��}�s m�t�g�b�| �stzs hzkkzk�s. e} �|ck�-
m�|tz t�|tz �� lzb}�c�ó| czmz ��} b��|�st�k �szc���z lzs�b�}�tó
}� �|v�|c�ó| �� |u�vzs t�lzs �� �|st�tuc�z|�s; �| }ug�k �� f�j�ks�
�| }�s mu|��|�}�s m�s�s, }zs �kqu�t�ctzs �� }� |u�v� szc�����
v��kz| �} �xc���|t� cív�cz ck���z czmz �f�ctz cz}�t�k�} �� }� �|-
�ustk��}�z�c�ó|.

¿Y qué l�s� cz| |zsztkzs? ¿Qué h�y �� |u�stk� g�|�k�c�ó|
h�stók�c�? es� s�ctzk �� }� lzb}�c�ó| mu|���} �} qu� �ú| |zs k�-
f�k�mzs � v�c�s czmz «�} mu|�z �|�ustk��}�z��z» h� ��z sufk��|-
�z k��}m�|t� u|� tk�|s�c�ó| h�c�� u|� fzkm� lzst�|�ustk��} ��s-
�� h�c� �}gú| t��mlz. l�s t�|��|c��s �� lzsgu�kk� �� v�c��k }�s
lzb}�c�z|�s kuk�}�s, �} ck�c�m��|tz ukb�|z y �} �um�|tz �� }�
��|s���� subukb�|�, �czml�ñ��zs lzk u| �um�|tz �� u| |�v�}
��uc�t�vz �| c�s� tz�zs }zs gkulzs ��mzgkáf�czs, h�| m�kc��z
u| gk�| �|ck�m�|tz �| �} |úm�kz �� l�ksz|�s qu� czbk�| lzk
l�|s�k z h�b}�k, y |z t�|tz lzk lkz�uc�k z tk�|slzkt�k zbj�tzs.
duk�|t� �st� tk�|s�c�ó|, ¿qué h� s��z |u�stk� g�|�bk�, cuá} fu� �}
}ubk�c�|t� ckít�cz qu� |zs f�c�}�tó }� tk�|s�c�ó| �� u| t�lz �� sz-
c����� � ztkz?

l�s czm����s �� s�tu�c�ó| (sitcoms). V�k czm����s �� s�tu�-
c�ó| (y t�}�|zv�}�s, l�}ícu}�s �� élzc� y �} k�stz �� }zs �|tk�t�|�-
m��|tzs qu� |zs zfk�c� }� t�}�v�s�ó|) h� �bszkb��z }� m�yzk l�kt�
��} t��mlz }�bk� �� qu� ��slz|�| }zs c�u����|zs ��} mu|�z ��-
s�kkz}}��z.

d�s�� }� s�gu|�� gu�kk� mu|���}, �} ck�c�m��|tz ��} lkz�uc-
tz �|t�k�zk bkutz, ��} |�v�} ��uc�t�vz y �� }� �sl�k�|z� �� v��� h�
fzkz��z �} mu|�z �|�ustk��}�z��z � }����k cz| �}gz cz| }z qu�
|u|c� h�bí� t�|��z qu� tk�t�k �| u|� �sc�}� |�c�z|�}: �} t��mlz
}�bk�. l� c�|t���� �� t��mlz s�| zkg�|�z�k y �cumu}��z �� }�s
l�ksz|�s cz| �stu��zs s� ��sl�kó, y� fu�k� lzkqu� ést�s �um�|-
t�kz| z lzkqu� v�ví�| más tk�b�j�|�z m�|zs (hubz s�gm�|tzs
�� }� lzb}�c�ó| qu� �xl�k�m�|t�kz| u| k�sukg�m��|tz �� }� ��u-
c�c�ó| y ��} t��mlz }�bk� �|t�s �� }zs �ñzs cu�k�|t�, l�kz sz}í�|
�|cz|tk�ks� �| �|c}�v�s ukb�|zs, y }� Gk�| d�lk�s�ó| sulusz u|
k�vés l�k� }�s t�|��|c��s �x�st�|t�s t�|tz �| �scz}�k�z�c�ó| czmz
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G�|�bk�, t�}�v�s�ó| y �xc���|t� czg|�t�vz · 15

�| t��mlz }�bk� fu�k� ��} tk�b�jz). est� c�mb�z v�|z �czml�ñ��z
lzk u| ��b�}�t�m��|tz �� }zs uszs tk���c�z|�}�s �� �s� t��mlz }�-
bk� czmz k�su}t��z �� }� subukb�|�z�c�ó| (}zs h�b�t�|t�s �� }�s
c�u����s s� tk�s}���b�| fu�k� �� �}}�s y v�ví�| }�jzs �� }zs v�c�-
|zs) y �� k�ub�c�c�z|�s l�k�ó��c�s � m����� qu� }� g�|t� c�m-
b��b� �� �ml}�z. e} t��mlz }�bk� �cumu}��z �| est��zs U|��zs
�uk�|t� }� lzsgu�kk� �ml�zó � sum�k m�}�s �� m�}}z|�s �� hzk�s
cz}�ct�v�s lzk �ñz, �|c}usz � m����� qu� }zs picnics y }�s }�g�s s�
qu���b�| �| �} l�s��z. así lu�s, ¿qué h�c�mzs cz| tz�z �s�
t��mlz? Bás�c�m�|t�, m�k�mzs }� t�}�.

V�mzs Yo amo a Lucy. V�mzs La isla de Gilligan. V�mzs Mal-

colm. V�mzs Mujeres desesperadas. T�|í�mzs t�|tz t��mlz }�bk�
lzk g�st�k y t�| lzc�s �}t�k|�t�v�s �l�t�c�b}�s l�k� g�st�k}z qu�
tz�zs }zs c�u����|zs ��} mu|�z ��s�kkz}}��z s� tzm�kz| v�k }�
t�}�v�s�ó| czmz s� fu�k� u| ��b�k. l� t�}�v�s�ó| kál���m�|t� s�
h�zz cz| }� m�yzk l�kt� �� |u�stkz t��mlz }�bk�:1 s� }� ����có u|�
m���� �� más �� v��|t� hzk�s � }� s�m�|�, �| tz�z �} mu|�z. e|
}� h�stzk�� �� }zs m���zs �� czmu|�c�c�ó|, só}z }� k���z h� s��z
t�| zm|�lk�s�|t�, y }� m�yzkí� �� }�s v�c�s �scuch�k }� k���z
�czml�ñ� ztk�s �ct�v�����s czmz �} tk�b�jz z }zs v��j�s. p�k�
c�s� tz�� }� g�|t�, �uk�|t� }� m�yzk l�kt� �� su t��mlz, v�k }�
t�}�v�s�ó| �s }� �ct�v���� (lu�stz qu� }� t�}�v�s�ó| �|tk� t�|tz lzk
}� v�st� czmz lzk �} zí�z, �|mzv�}�z� �|c}usz � }zs usu�k�zs ��
�t�|c�ó| mz��k���, � qu��|�s ��j� cz|g�}��zs �| sus s�}}�s y sz-
fás, czmz u|� cz|��c�ó| lk�v�� l�k� �} cz|sumz).

l� czm���� �� s�tu�c�ó| h� s��z |u�stk� g�|�bk�, u|� k�s-
lu�st� �ml}��b}� �|��f�|���m�|t� � }� ck�s�s �� }� tk�|sfzkm�-
c�ó| szc��}, � �gu�} qu� cz| �} cz|sumz �� �s� }�czk, |z �s ��fíc�}
�xl}�c�k lzk qué }� g�|t� v� ��t�km�|��zs lkzgk�m�s �� t�}�v�-

1. ex�st�| much�s fu�|t�s qu� s�gu�| }� l�st� �} |úm�kz �� hzk�s �ml}��-
�z v��|�z }� t�}�v�s�ó|; � l�s�k �� qu� �st� t��mlz v�kí� u| t�|tz �|tk� l�ís�s,
�| �} mu|�z ��s�kkz}}��z }�s c�fk�s zsc�}�| �|tk� �} ���c�s��t� y �} v��|t�|u�v�
lzk c��|tz. U|� fu�|t� �|t�k�s�|t� �� }�s c�fk�s �� hzk�s, ju|tz � su �|á}�s�s, �s:
l. J. Shkum, rzb�kt S. Wy�k, Jk., y Thzm�s C. o’Gu�||, «Th� eff�cts zf T�}�v�-
s�z| Cz|sumlt�z| z| Szc��} p�kc�lt�z|s: Th� Us� zf pk�m�|g pkzc��uk�s tz
i|v�st�g�t� psychz}zg�c�} pkzc�ss�s», �| The Journal of Consumer Research

24.4 (1998), l. 447.
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s�ó|: lzkqu� �}gu|zs �� �}}zs sz| b�st�|t� bu�|zs. lz qu� �s ��-
fíc�} �xl}�c�k �s cómz, �| �} �sl�c�z �� u|� g�|�k�c�ó|, v�k }� t�-
}�v�s�ó| s� cz|v�kt�ó �| u| tk�b�jz � t��mlz l�kc��} l�k� tz�zs }zs
c�u����|zs ��} mu|�z ��s�kkz}}��z. a }zs tzx�có}zgzs }�s gust�
��c�k qu� «}� �zs�s h�c� �} v�|�|z»; t�|tz �} �}czhz} czmz }� c�-
f�í|� �stá| b��| s� s� tzm�| mz��k���m�|t�, l�kz sz| f�t�}�s �|
�xc�sz. d�} m�smz mz�z, }� cu�st�ó| szbk� }� t�}�v�s�ó| |z s�
k�f��k� �} cz|t�|��z �� lkzgk�m�s cz|ck�tzs, s�|z � su c�|t����:
�} �f�ctz szbk� }�s l�ksz|�s, y �| }� cu}tuk� �| su tzt�}����, lkz-
c��� �� }� �zs�s. nz só}z v�í�mzs bu�|� z m�}� t�}�v�s�ó|, }z m�-
káb�mzs tz�z: czm����s �� s�tu�c�ó|, t�}�|zv�}�s, lub}�kk�lzk-
t�j�s, }� t�}�t��|��... l� ��c�s�ó| �� v�k }� t�}�v�s�ó| � m�|u�z s�
tzm�b� �|c}usz �|t�s �� s�b�k qué lkzgk�m� �m�tí�| �| cu�}-
qu��k mzm�|tz. nz �s }z qu� v�mzs, s�|z cuá|tz, hzk� tk�s hzk�,
�í� tk�s �í�, �ñz tk�s �ñz, � }z }�kgz �� |u�stk�s v���s. a}gu��|
|�c��z �| 1960 y� h� v�stz �}gz �sí czmz c�|cu�|t� m�} hzk�s ��
t�}�v�s�ó|,2 y lu��� qu� v�� ztk�s tk��|t� m�} más �|t�s �� mzk�k.

nz s� tk�t� �� u| f�|óm�|z ú|�c�m�|t� |zkt��m�k�c�|z.
d�s�� }zs �ñzs c�|cu�|t�, cu�}qu��k l�ís cz| u| lkz�uctz �|t�-
k�zk bkutz ck�c��|t� h� v�stz s�| �xc�lc�ó| u|� k�zkg�|�z�c�ó| ��
}zs �su|tzs hum�|zs; �| tz�z �} mu|�z ��s�kkz}}��z, }�s tk�s
�ct�v�����s más czmu|�s �hzk� sz| tk�b�j�k, �zkm�k y m�k�k }�
t�}�v�s�ó|. Y suc��� �sí � l�s�k �� }� c�|t���� cz|s���k�b}� ��
�|��c�zs qu� ��mu�stk�| qu� v�k t�|t�s hzk�s �� t�}�v�s�ó| �s
u|� fu�|t� k��} �� �|f�}�c����. e| u| �stu��z qu� �} Journal of
Economic Psychology h�zz �| 2007 cz| u| títu}z c��kt�m�|t�
�vzc��zk, «dz�s W�tch�|g TV M�k� Us H�lly?» («V�k }� t�}�-
v�s�ó|, ¿|zs h�c� f�}�c�s?»), }zs �cz|zm�st�s cz|�uct�st�s Bku|z
Fk�y, Chk�st�|� B�|�sch y a}z�s Stutz�k cz|c}uí�| |z só}z qu� }�
g�|t� �|f�}�z v� cz|s���k�b}�m�|t� más t�}�v�s�ó| qu� qu��|�s

2. S� tk�t� �� u|� s�ml}� �xtk�lz}�c�ó|: s� sz| �}k����zk �� v��|t� hzk�s
s�m�|�}�s, �}gu��| qu� h� ck�c��z cz| t�}�v�s�ó| h� v�stz c�kc� �� m�} hz-
k�s �|u�}�s, mu}t�l}�c���s lzk sus �ñzs �� v���. otk� v�ks�ó| �� }� m�sm� zb-
s�kv�c�ó| lkzc��� ��} tk�b�jz Television and the Quality of Life, �� rzb�kt
Kub�y: «… u| |zkt��m�k�c�|z m���z l�s�kí� más �� s��t� �ñzs �|t�kzs v��|�z
t�}�v�s�ó| �� }zs �lkzx�m���m�|t� cu�k�|t� y s��t� �ñzs �� v�g�}�� qu� c��� u|z
�� |zsztkzs v�v� h�st� }zs s�t�|t� �ñzs».
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sz| f�}�c�s,3 s�|z t�mb�é| qu� �st� h�chz ��sl}�z� ztk�s �ct�v���-
��s qu�, s� b��| t�} v�z |z k�su}t�| t�| �|tk�t�|���s �� u| mz�z
�|m����tz, lu���| lkz�uc�k más s�t�sf�cc�ó| � }�kgz l}�zz. pzk
ztk� l�kt�, l�s�k much�s hzk�s �|t� �} t�}�v�szk s� �szc�� cz| �s-
l�k�c�z|�s m�t�k��}�s más �}t�s y u|� m�yzk �|s�����.

l� ���� �� qu� v�k tz�� �s� t�}�v�s�ó| �s l�kju��c��} l�k� |z-
sztkzs �l�|�s s� h� m�|t�|��z �| s�ck�tz. duk�|t� }zs ú}t�mzs
c�|cu�|t� �ñzs, }zs ckít�czs �� }zs m���zs �� czmu|�c�c�ó| h�|
�st��z fkztá|�zs� }�s m�|zs h�st� qu� sus l�}m�s s� h�| �kk�t�-
�z k�}�t�|�z }zs �f�ctzs �� }� t�}�v�s�ó| szbk� }� szc�����, ��s��
}� f�mzs� ��sck�lc�ó| qu� n�wtz| M�|zw h�zz �� �st� m���z
czmz u| «v�stz lák�mz» z }zs �lít�tzs «c�j� tz|t�» y «c�j�
bzb�» h�st� }� l�kv�ks� c�k�ct�k�z�c�ó| h�ch� lzk rz�}� d�h}
��} zbs�sz lzk }� t�}�v�s�ó| M�k� T��v�� �| Charlie y la fábrica

de chocolate.4 a l�s�k �� su v�ku}�|c��, �st�s qu�j�s h�| s��z tz-
t�}m�|t� �|�f�c�c�s: �| c��� �ñz ��} ú}t�mz m���z s�g}z, �} v�s�z-
|��z �� t�}�v�s�ó| l�k cál�t� h� �um�|t��z. nzs h�mzs �|t�k�-
�z �� }zs �f�ctzs �� }� t�}�v�s�ó| szbk� }� f�}�c����, lk�m�kz �� u|
mz�z �|�c�ót�cz y más t�k�� � tk�vés �� }� �|v�st�g�c�ó| ls�cz-
}óg�c�, �uk�|t� �éc���s, l�kz �}}z |z h� k��uc��z su ck�c�m��|tz
czmz �ml}�z �zm�|�|t� �� |u�stkz t��mlz }�bk�. ¿pzk qué? pzk
}� m�sm� k�zó| qu� }� ��s�lkzb�c�ó| ��} p�k}�m�|tz |z k��ujz
�} cz|sumz �� g�|�bk�: �} ck�c�m��|tz �k�mát�cz ��} v�s�z|��z
�� t�}�v�s�ó| |z �k� �} lkzb}�m�, s�|z qu� s� tk�t�b� �� }� k��c-
c�ó| �} lkzb}�m�.

lzs hum�|zs szmzs ck��tuk�s szc��}�s, l�kz }� �xl}zs�ó| ��
|u�stkz �xc���|t� �� t��mlz }�bk� cz�|c���ó cz| u|� k��ucc�ó|
cz|st�|t� ��} c�l�t�} szc��}: |u�stk�s k�s�kv�s �� k�}�c�z|�s cz|
g�|t� �| }� qu� cz|f��mzs y |zs �lzy�mzs. U| �|��c�z ��} szk-
lk�|��|t� �um�|tz ��} t��mlz �� v�s�z|��z �� t�}�v�s�ó| lkzc�-
�� ��} ��sl}�z�m��|tz �� ztk�s �ct�v�����s, �sl�c��}m�|t� }�s

3. B. Fk�y, C. B�|�sch y a. Stutz�k, «dz�s W�tch�|g TV M�k� Us H�l-
ly?», Journal of Economic Psychology, 28.3 (2007), ll. 283-313.

4. rz�}� d�h}, Charlie and the Chocolate Factory, G�zkg� a}}�| & U|w�|,
lz|�k�s, 1967. V�ks�ó| c�st�}}�|� �� V�kó|�c� H���, Charlie y la fábrica de

chocolate, a}f�gu�k�, M��k��, 2002.
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szc��}�s. Czmz �|��c� J�b Fzw}�s �| Why Viewers Watch («pzk
qué v�| }zs �sl�ct��zk�s»):5 «V�k }� t�}�v�s�ó| h� k�}�g��z lk�|-
c�l�}m�|t�: a) ztkzs �|tk�t�|�m��|tzs, b) }� szc��}�z�c�ó| y c) �}
su�ñz». U|� �� }�s fu�|t�s �� }zs �f�ctzs |�g�t�vzs �� }� t�}�v�-
s�ó| h� s��z }� k��ucc�ó| �� }� c�|t���� �� cz|t�ctz hum�|z,
u|� ���� cz|zc��� czmz }� h�lót�s�s �� }� sust�tuc�ó| szc��}.

l� sust�tuc�ó| szc��} t��|� �zs l�kt�s. Fzw}�s h�b}� �� }� lk�-
m�k�: h�stók�c�m�|t� h�mzs v�stz t�|t� t�}�v�s�ó| qu� h�mzs
��sl}�z��z }zs ��más uszs ��} t��mlz }�bk�, �|c}uy�|�z �} �� �s-
t�k cz| }zs �m�gzs y cz| }� f�m�}��. l� ztk� �s qu� }�s l�ksz|�s
qu� v�mzs �| t�}�v�s�ó| cz|st�tuy�| u| cz|ju|tz �� �m�gzs �m�-
g�|�k�zs. lzs ls�có}zgzs J�y� d�kk�ck y Sh�k� G�bk��}, �� }� U|�-
v�ks���� �� Búf�}z, y Kukt Hug�|b�kg, �� }� U|�v�ks���� ��
M��m� �| oxfzk�, oh�z, cz|c}uy�kz| qu� }� g�|t� s� �|c}�|� lzk
sus lkzgk�m�s f�vzk�tzs cu�|�z s� s��|t� sz}�,6 y s� s��|t� m�|zs
sz}� cu�|�z �stá v�é|�z}zs. est� c�mb�z �yu�� � �xl}�c�k lzk qué
}� t�}�v�s�ó| s� h� cz|v�kt��z �| |u�stk� �ct�v���� zlc�z|�} más
�lk�c����, �|c}usz �| u|� �zs�s qu� lu��� �k � }� l�k cz| }� �|f�-
}�c���� z c�us�k}�: s��| cu�}�s s��| sus ��sv�|t�j�s, �s m�jzk qu�
s�|t�ks� sz}z, �|c}usz s� k��}m�|t� s� �stá �sí. d��z qu� v�k }�
t�}�v�s�ó| �s �}gz qu� s� lu��� h�c�k sz}z, �} t��mlz qu� m�t�g�
}zs s�|t�m��|tzs �� sz}����, t��|� }�s c�k�ct�kíst�c�s ���cu���s
l�k� vz}v�ks� lzlu}�k � m����� qu� }� szc����� s� h� ��z �xl�|-
���|�z ��s�� c�u����s ��|s�s y czmu|�����s kuk�}�s muy u|�-
��s h�c�� }� k�}�t�v� ��scz|�x�ó| �� l�tkz|�s }�bzk�}�s c�mb��|-
t�s y k�ub�c�c�z|�s fk�cu�|t�s. e| cu�|tz u| hzg�k t��|� u|
t�}�v�szk, �st�k u|� hzk� más �|t� é} |z t��|� u| czst� �ñ����z.

V�k }� t�}�v�s�ó| ck��, lu�s, u|� �sl�c�� �� kut�|�. Czmz lu�-
g�|z Bku|� y luc� St�|c� s�ñ�}�| �| «W�tch�|g a}z|�» («V�s�z-
|�k �| sz}�t�k�z»), u| �ktícu}z k�c��|t� ��} Journal of Economic

Behavior and Organization, �} v�s�z|��z �� t�}�v�s�ó| ��s�ml�-

5. J�b Fzw}�s, Why Viewers Watch: A Reappraisal of Television’s Effects,
SaGe pub}�c�t�z|s, n�wbuky p�kk, 1992, l. 37.

6. J�y� d�kk�ck y Sh�k� G�bk��}, «Szc��} Sukkzg�cy: Hzw F�vzk�� T�}�v�-
s�z| pkzgk�ms pkzv��� th� exl�k��|c� zf B�}z|g�|g», Journal of Experimental

Social Psychology, 45.2 (2009), ll. 352-362.
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ñ� u| l�l�} c}�v� �| ��sl}�z�k }�s �ct�v�����s szc��}�s � f�vzk ��
�cc�z|�s sz}�t�k��s.7 M�kcz Gu� y luc� St�|c� tk�t�| �} m�smz
f�|óm�|z �| su �|s�yz �� 2009 t�tu}��z Television Viewing, Sa-

tisfaction and Happiness («V�s�z|��z �� t�}�v�s�ó|, s�t�sf�cc�ó|
y f�}�c����»): «l� t�}�v�s�ó| lu��� �j�kc�k u| l�l�} �mlzkt�|t�
�| �} �|ck�m�|tz ��} m�t�k��}�smz �� }� g�|t� y �� sus �sl�k�c�z-
|�s m�t�k��}�s, lzk }z qu� cz|�uc� �sí � }�s l�ksz|�s � �|fk�v�}z-
k�k }� �mlzkt�|c�� k�}�t�v� �� }�s k�}�c�z|�s �|t�kl�ksz|�}�s l�k�
su lkzl�� s�t�sf�cc�ó| y, czmz cz|s�cu�|c��, � �|v�kt�k �| �xc�sz
�| �ct�v�����s qu� g�|�k�| b�|�f�c�zs y � “�|fk��|v�kt�k” �| �ct�-
v�����s k�}�c�z|�}�s».8 Tk��uc��|�z �} s�cz }�|gu�j� �� }� �cz|z-
mí�, infrainvertir en actividades relacionales s�g|�f�c� l�s�k
m�|zs t��mlz cz| }zs �m�gzs y }� f�m�}��, lk�c�s�m�|t� lzkqu�
v�k u| mz|tó| �� t�}�v�s�ó| |zs cz|�uc� � ����c�k más �|�kgí�
� }� s�t�sf�cc�ó| m�t�k��} y m�|zs � }� szc��}.

nu�stk� lkzgk�s�v� ��c�s�ó| �� ����c�k }� m�yzk l�kt� ��
|u�stkz t��mlz }�bk� � cz|sum�k u| sz}z m���z m� tzcó k��}m�|-
t� }� f�bk� �| 2008, ��slués �� }� lub}�c�c�ó| �� Here Comes

Everybody («aquí }}�g�| tz�zs»), u| }�bkz qu� �sck�bí szbk� }zs
m���zs szc��}�s. U|� lk�s�|t��zk� �� t�}�v�s�ó| qu� �st�b� tk�-
t�|�z �� ��c���k s� yz ��bí� �l�k�c�k �| su lkzgk�m� l�k� h�b}�k
szbk� m� }�bkz m� lk�gu|tó: «¿Qué uszs �|t�k�s�|t�s �� }zs m�-
��zs szc��}�s v�s �ctu�}m�|t�?».

l� h�b}é �� W�k�l����, }� �|c�c}zl���� ck���� lzk m���z ��
}� cz}�bzk�c�ó|, y ��} �ktícu}z szbk� p}utó| qu� �l�k�c�ó �| �}}�.
e| �} �ñz 2006, p}utó| �st�b� s��|�z �l�kt��z ��} c}ub �� }zs

7. lu�g�|z Bku|� y luc� St�|c�, «W�tch�|g a}z|�: r�}�t�z|�} Gzz�s, T�-
}�v�s�z| �|� H�ll�|�ss», Journal of Economic Behavior&Organization, 65.3-
4 (2008), ll. 506-528.

8. e| cz|sz|�|c�� cz| }� �xl�|s�ó| �� }� �cz|zmí�, qu� s� �stá zcul�|�z
�� muchzs ztkzs t�lzs �� cu�st�z|�s szc��}�s m���b}�s, gk�| l�kt� �� }zs tk�b�-
jzs más �|t�k�s�|t�s szbk� �} cz|sumz �� t�}�v�s�ó| �stá s��|�z k��}�z��z lzk
�cz|zm�st�s, �|tk� qu��|�s s� �|c}uy�| M�kcz Gu� y luc� St�|c�. Su �|fzkm�,
m�|c�z|��z �quí, �s: Television Viewing, Satisfaction and Happiness: Facts

and Fictions, U|�v�ks�ty zf M�}�|-B�zcc�, d�l�ktm�|t zf ecz|zm�cs Wzkk�|g
p�l�k S�k��s, 167 (2009) httl://��l�cz.�cz|zm��.u|�m�b.�t/k�l�c/l�f/m�bw-
l�l�k167.l�f (cz|su}t��z �} 6 �� �|�kz �� 2010).
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planetas9 porque los astrónomos habían llegado a la conclusión

de que no era suficientemente similar a los otros planetas para

pasar el corte, así que propusieron redefinir el término planeta

de modo que quedara excluido. Como resultado, la página de

Wikipedia sobre Plutón experimentó un súbito aumento de acti-

vidad. La gente editaba frenéticamente el artículo para reflejar el

cambio propuesto en relación con el estatus de Plutón, y el grupo

de editores más comprometido mostraba divergencias entre sus

miembros sobre cuál era el mejor modo de presentar el cambio.

Durante este diálogo, actualizaron el artículo (refutando seccio-

nes, frases e incluso la selección de términos del mismo) trans-

formando su esencia, que era «Plutón es el noveno planeta», en:

«Plutón es una roca con una forma rara y una órbita de forma

extraña en el límite del sistema solar».

Asumí que la presentadora y yo nos enzarzaríamos en una

conversación sobre la construcción social del conocimiento, la

naturaleza de la autoridad o cualquier otro tema de los que Wi-

kipedia genera frecuentemente. Sin embargo, no hizo ninguna

de esas preguntas. Por el contrario, suspiró y dijo: «¿De dónde

saca el tiempo la gente?». Tras oír esto, chasqueé los dedos, y

dije: «Nadie que trabaje en televisión hace esa pregunta. Ya sa-

bes de dónde sale el tiempo». Ella lo sabía, porque trabajaba en

la industria que había estado consumiendo la mayor parte de

nuestro tiempo libre durante los últimos cincuenta años.

Imaginaos tratar el tiempo libre de la ciudadanía mundial

con estudios como un producto global, como si fuera una especie

de excedente cognitivo (en inglés, cognitive surplus). ¿Qué tama-

ño tendría dicho excedente? Para hacernos una idea, necesita-

mos una unidad de medida, así que empezaremos por Wikipe-

9. Plutón tiene una órbita tan inusual con respecto a los otros planetas del

sistema solar que, tras mucha discusión, la Unión Astronómica Internacional

decidió retirarle la denominación de planeta. Hubo mucha controversia alre-

dedor, antes y después de ese debate; un buen análisis sobre la propia decisión

es el trabajo de Mason Inman «Pluto Not a Planet, Astronomers Rule», publi-

cado en National Geographic el 24 de agosto de 2006, http://news.national-

geographic.com/news/2006/08/060824-pluto-planet.html (consultado el 6 de

enero de 2010).
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���. Sulz|g�mzs qu� cz|s���k�mzs �} tzt�} ��} t��mlz qu� h�
�|v�kt��z }� g�|t� �| �}}� czmz u|� �sl�c�� �� u|����: c��� mz-
��f�c�c�ó| k��}�z��� �| c��� �ktícu}z y c��� ��scus�ó| szbk� ��-
ch�s mz��f�c�c�z|�s l�k� c��� u|z �� }zs ���zm�s �| }zs qu�
�x�st� W�k�l����. estz k�lk�s�|t�kí� �}gz �sí czmz c��| m�}}z|�s
�� hzk�s �� l�|s�m��|tz hum�|z, �| �} mzm�|tz �| qu� h�b}�-
b� cz| }� lk�s�|t��zk� �� t�}�v�s�ó|. (M�kt�| W�tt�|b�kg, u|
�|v�st�g��zk �� iBM qu� h� ����c��z t��mlz � �stu���k W�k�l�-
���,10 m� �yu�ó � }}�g�k � �s� c�fk�. es u| cá}cu}z �lkzx�m��z,
l�kz �| �} zk��| �� m�g|�tu� czkk�ctz.) C��| m�}}z|�s �� hzk�s
�� l�|s�m��|tz �cumu}��z sz| much�s, �v���|t�m�|t�. S�|
�mb�kgz, ¿cuá|tz �s �| czml�k�c�ó| cz| �} t��mlz qu� l�s�mzs
v��|�z }� t�}�v�s�ó|?

lzs |zkt��m�k�c�|zs v�| c�kc� �� �zsc��|tzs m�} m�}}z|�s ��
hzk�s �� t�}�v�s�ó| �} �ñz. esz k�lk�s�|t�kí� �} �qu�v�}�|t� �}
t��mlz }�bk� qu� s� ��st�|�kí� �|u�}m�|t� � �zs m�} lkzy�ctzs ��
W�k�l����. i|c}usz l�qu�ñzs subgkulzs �� �st� t��mlz sz| �|zk-
m�s: l�s�mzs c�kc� �� c��| m�}}z|�s �� hzk�s c��� f�| �� s�m�-
|� só}z v��|�z �|u|c�zs. Ést� �s u| �xc���|t� c��kt�m�|t� gk�|-
��. Qu��|�s lk�gu|t�| «¿�� �ó|�� s�c�| �} t��mlz?» �| k�}�c�ó|
cz| }� g�|t� qu� tk�b�j� �| W�k�l���� |z �|t��|��| cuá| m�|ús-
cu}z �s �} lkzy�ctz �| su tzt�}����, �| lkzlzkc�ó| cz| �} t��mlz
}�bk� �cumu}�t�vz qu� tz�zs lzs��mzs. U|� c�k�ct�kíst�c� |zt�-
b}� �� }� élzc� �ctu�} �s qu� �hzk� lz��mzs tk�t�k �} t��mlz }�-
bk� czmz u| �ct�vz szc��} g�|�k�} qu� lu��� �lkzv�ch�ks� l�k�
lkzy�ctzs gk�|��s, ck���zs czmu|�t�k��m�|t�, �| }ug�k �� h�-
c�k}z czmz u| cz|ju|tz �� m�|utzs su�}tzs l�k� ��sfkut�k �� u|z
�| u|z.

a} lk�|c�l�z }� szc����� |u|c� s�b� qué h�c�k cz| |�|gú| �x-
c���|t� (�sz lk�c�s�m�|t� }z cz|v��kt� �| u| �xc���|t�). l� m�-
yzkí� �� }�s v�c�s qu� h�mzs t�|��z u| v�k����kz �xc���|t� ��
t��mlz }�bk� � gk�| �sc�}� (m�}�s �� m�}}z|�s y }u�gz b�}}z|�s ��
hzk�s lzk �ñz), }z h�mzs l�s��z cz|sum��|�z t�}�v�s�ó| lzkqu�
h�mzs cz|s���k��z qu� �s� usz ��} t��mlz �s m�jzk qu� }�s �}t�k-
|�t�v�s ��slz|�b}�s. S�guk�m�|t�, lz�kí�mzs h�b�k s�}��z � ju-

10. Czmu|�c�c�ó| l�ksz|�} cz| �} �utzk, �| �bk�} �� 2008.
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g�k fu�k�, z }��k }�bkzs, z tzc�k mús�c� cz| |u�stkzs �m�gzs, l�kz
�| g�|�k�} |z }z h�c�mzs lzkqu� }zs umbk�}�s �� �st�s �ct�v�����s
�k�| ��m�s���z �}�v��zs �| czml�k�c�ó| cz| s�ml}�m�|t� s�|-
t�ks� y v�k. l� v��� �| �} mu|�z ��s�kkz}}��z �|c}uy� much� l�k-
t�c�l�c�ó| l�s�v�: �| �} tk�b�jz szmzs �sc}�vzs �� zf�c�|�, y �|
c�s� |zs l�s�mzs �} �í� t�k��zs v��|�z }� t�}�v�s�ó|. est� l�tkó|
s� �xl}�c� fác�}m�|t� s� �sum�mzs qu� qu�kí�mzs s�k l�kt�c�l�|-
t�s l�s�vzs �|t�s qu� h�c�k ztk�s czs�s. est� h�stzk�� h� s��z, �|
}�s ú}t�m�s �éc���s, b�st�|t� v�kzsím�}; �| �f�ctz, muchzs �|��-
c�zs �lzy�| �st� lu|tz �� v�st�, y |z ��m�s���zs }z cz|tk���c�|.

p�kz �hzk�, lzk lk�m�k� v�z �| }� h�stzk�� ��} m���z t�}�v�s�-
vz, �}gu|zs gkulzs �� g�|t� jzv�| �stá| v��|�z m�|zs t�}�v�s�ó|
qu� sus m�yzk�s.11 V�k�zs �stu��zs szbk� }� lzb}�c�ó| (�� �stu-
���|t�s u|�v�ks�t�k�zs, usu�k�zs �� b�|�� �|ch�, usu�k�zs �� Yzu-
Tub�, �tcét�k�) h�| ��v�kt��z �} c�mb�z, y su lk�|c�l�} zbs�kv�-
c�ó| �s s��mlk� }� m�sm�: }�s lzb}�c�z|�s jóv�|�s cz| �cc�sz �
m���zs kál��zs � �|t�k�ct�vzs �stá| �}�j�|�z su czmlzkt�m��|tz
�� m���zs qu� sulz|�| �} lukz cz|sumz.12 i|c}usz cu�|�z v�|
ví��zs �| }í|��, qu� �l�k�|t�m�|t� s�kí� �} �qu�v�}�|t� �� }� t�}�-
v�s�ó|, t��|�| }� zlzktu|���� �� czm�|t�k �} m�t�k��}, czml�kt�k}z
cz| sus �m�gzs, �t�qu�t�k}z, lu|tu�k}z z c}�s�f�c�k}z, y, �v���|t�-
m�|t�, h�b}�k szbk� �}}z cz| ztkzs �sl�ct��zk�s �� tz�z �} mu|�z.
Czmz �|��c� d�| H�}} �| u| �|s�yz c�t��z �ml}��m�|t� �| }í|��,
«Why Lost is G�|u�|�}y n�w M����» («pzk qué Perdidos �s u|
�uté|t�cz m���z |u�vz»),13 }zs �sl�ct��zk�s �� �s� s�k�� |z �k�|
m�kzs �sl�ct��zk�s, s�|z qu� ck��kz| cz}�ct�v�m�|t� u| czm-

11. p�u} Bz|�, «Stu�y: Yzu|g p�zl}� W�tch l�ss TV», Hollywood Repor-

ter, 17 �� ��c��mbk� �� 2008, httl://www.hz}}ywzz�k�lzkt�k.czm/hk/cz|-
t�|t_��sl}�y/|�ws/�3�c41�147829�712�6�6�c�990��3�349c (cz|su}t��z �} 7
�� �|�kz 2010).

12. M�k��-lzu�s� M�k�s y emzky H. Wzz��k�, «i| S��kch zf th� o}��k au-
���|c�: a�u}t ag� d�ff�k�|c�s �| T�}�v�s�z| V��w�|g», Journal of Broadcasting
and Electronic Media, 50.4 (2006), ll. 595-614.

13. e} �|ck�íb}� �|s�yz �� d�| H�}} «Why Lost is G�|u�|�}y n�w M����»
fu� lub}�c��z �| su b}zg, C�ty zf Szu|�, �} 27 �� m�kzz �� 2006, httl://www.
c�tyzfszu|�.czm/b}zg/2006/03/why_}zst_�s_g�|.htm} (cz|su}t��z �} 6 ��
�|�kz �� 2010).
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l�|��z �� m�t�k��} k�}�c�z|��z cz| }� m�sm� }}�m��z (¿cómz
|z?) Lostpedia (v�|�kí� � s�k �}gz �sí czmz «p�k���zl����»). e|
ztk�s l�}�bk�s, �u|qu� �sté| v��|�z }� t�}�v�s�ó|, muchzs m��m-
bkzs �� }� lzb}�c�ó| �| }� k�� t�mb�é| �stá| �ml}�c��zs }zs u|zs
cz| }zs ztkzs, y �st� �ml}�c�c�ó| s� czkk�slz|�� cz| czmlzkt�-
m��|tzs ��st�|tzs � }zs ��} cz|sumz l�s�vz.

l�s �}�cc�z|�s qu� cz|�uc�| � u|� k��ucc�ó| ��} cz|sumz
�� t�}�v�s�ó| sz| m�|úscu}�s y �|zkm�s � }� v�z. l�s �}�cc�z|�s
m�|úscu}�s sz| �|��v��u�}�s; �}gu��| s�ml}�m�|t� ��c��� l�s�k
}� s�gu��|t� hzk� h�b}�|�z cz| �m�gzs, z ��v�kt�é|�zs� cz| u|
ju�gz, z ck��|�z �}gz �| }ug�k �� s�ml}�m�|t� v�k }� t�}�. l�s
�}�cc�z|�s �|zkm�s sz| cz}�ct�v�s; s� tk�t� �� u|� �cumu}�c�ó|
�� �}�cc�z|�s m�|úscu}�s }}�v���s � c�bz lzk m�}}z|�s �� l�ksz-
|�s; �} c�mb�z �cumu}�t�vz h�c�� }� l�kt�c�l�c�ó| �� tz�z u|
gkulz �� lzb}�c�ó| l�km�t� }� ck��c�ó| �� u|� W�k�l����. l�
�|�ustk�� t�}�v�s�v� h� qu����z �ml�ct��� �} v�k �l�k�c�k uszs
�}t�k|�t�vzs ��} t��mlz }�bk�, �sl�c��}m�|t� �|tk� }� g�|t� jzv�|,
lzkqu� }� ���� �� qu� v�k t�}�v�s�ó| �k� �} m�jzk usz ��} t��mlz
�� zc�z qu� lz�í� h�c�ks�, t�} czmz k�t�f�c�kz| }zs t�}�sl�ct��z-
k�s, h� s��z u|� c�k�ct�kíst�c� muy �st�b}� �� }� szc����� �uk�|-
t� muchz t��mlz. (Ch�k}�� l���b��t�k,14 �stu��zsz bk�tá|�cz ��}
tk�b�jz cz}�bzk�t�vz, �|fzkm� qu� u| �j�cut�vz �� t�}�v�s�ó| }�
��jz k�c��|t�m�|t� qu� �} czmlzkt�m��|tz l�kt�c�l�t�vz �|tk�
}zs jóv�|�s ��s�l�k�c�ká cu�|�z ck�zc�|, lzkqu� �} tk�b�jz }zs
��j�ká t�| c�|s��zs qu� |z s�ká| c�l�c�s �� h�c�k |��� �| su
t��mlz }�bk� qu� |z s�� «��sl}zm�ks� fk�|t� �} t�}�v�szk».) Ck��k
qu� }� �st�b�}���� �� �st� czmlzkt�m��|tz �| �} l�s��z �ml}�c�-
ká qu� t�mb�é| s�ká �st�b}� �| �} futukz h� k�su}t��z s�k u| �kkzk:
y |z s� tk�t� �� u| �kkzk cu�}qu��k�, s�|z �� u| �kkzk l�cu}��k.

EWWoWes b|tjdos

Cu�|�z Mcdz|�}�’s qu�sz m�jzk�k }�s v�|t�s �� sus b�t��zs,
cz|tk�tó � �|v�st�g��zk�s l�k� �v�k�gu�k qué c�k�ct�kíst�c�s �|t�-

14. Czmu|�c�c�ó| lk�v��� cz| �} �utzk, ��c��mbk� �� 2009.
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k�s�b�| � sus c}��|t�s. ¿lzs b�t��zs t�|í�| qu� s�k más ��|szs?
¿Más �u}c�s? ¿Más fkízs? C�s� tz�zs }zs �|v�st�g��zk�s s� c�|-
tk�kz| �| �} lkz�uctz. p�kz u|z �� �}}zs, G�k�}� B�kst�}},15 �}�g�ó
lk�sc�|��k �� }zs b�t��zs �| sí y �| su }ug�k ��c���ó �stu���k � }zs
c}��|t�s. U| �í� s� s�|tó �| u| Mcdz|�}�’s �uk�|t� ���c�zchz
hzk�s, zbs�kv�|�z qu�é| czmlk�b� b�t��zs y � qué hzk�. H�zz u|
��scubk�m��|tz szklk�|��|t�: muchzs b�t��zs s� ��qu�kí�| �
lk�m�k� hzk� ��} �í�, }z cu�} l�k�c� k�kz, y� qu� tzm�ks� u| b�-
t��z � }�s zchz �� }� m�ñ�|� |z �|c�j� cz| �} mz��}z �� ��s�yu-
|z �� hu�vzs cz| b��cz|. B�kst�}} t�mb�é| cz|s�gu�ó ztk�s tk�s
l�st�s �� czmlzkt�m��|tz �� }� g�|t� qu� ��qu�kí� b�t��zs lzk }�
m�ñ�|�: }zs cz|sum��zk�s s��mlk� �st�b�| sz}zs, k�k�m�|t�
czmlk�b�| �}gz más qu� |z fu�k� �} b�t��z y |u|c� }z cz|su-
mí�| �| �} �st�b}�c�m��|tz.

lzs cz|sum��zk�s �� b�t��zs m�tut�|zs �v���|t�m�|t� �k�|
l�ksz|�s �� c�m�|z �} tk�b�jz, qu� lk�t�|�í�| tzmáks�}zs m��|-
tk�s cz|�ucí�| h�c�� �} m�smz. est� czmlzkt�m��|tz s�}t� � }�
v�st�, l�kz � }zs ztkzs �|v�st�g��zk�s s� }�s h�bí� �sc�l��z lzk-
qu� |z �|c�j�b� cz| �} mz�z |zkm�} �� l�|s�k �| }zs b�t��zs z
�| �} ��s�yu|z. T�} czmz B�kst�}} y sus cz}�g�s �lu|t�kz| �|
«F�|��|g th� r�ght Jzb fzk Yzuk pkz�uct» («e|cz|tk�k �} s�kv�-
c�z ���cu��z l�k� tu lkz�uctz», su �|s�yz lub}�c��z �| MIT

Sloan Management Review), }� c}�v� l�k� �|t�|��k }z qu� zcu-
kkí� �k� ��j�k �� v�k �} lkz�uctz �� u| mz�z ��s}��z y �b�|�z-
|�k }�s |zc�z|�s tk���c�z|�}�s �� }� czm��� m�tut�|�. pzk �}}z,
B�kst�}} s� c�|tkó �| u|� sz}� y s�ml}� lk�gu|t�: «¿Qué s�kv�c�z
qu��k� �} cz|sum��zk qu� }� lkzlzkc�z|� �s� b�t��z � }�s zchz ��
}� m�ñ�|�?».

S� qu��k�s czm�k m��|tk�s cz|�uc�s, |�c�s�t�s �}gz qu� lu�-
��s �|g�k�k cz| u|� sz}� m�|z. nz ��b�kí� �st�k |� muy c�}��|-
t�, |� �|suc��k ��m�s���z, |� s�k ��m�s���z lk�|gzsz. T�mb�é|
��b�kí� s�k mz��k���m�|t� s�bkzsz y qu� t�k��k� u| lzcz �|
t�km�|�ks�. n�|gú| ��s�yu|z cz|v�|c�z|�} cuml}� cz| �stzs k�-

15. C}�ytz| M. Chk�st�|s�|, Scztt d. a|thz|y, G�k�}� B�kst�}} y d�|�s� n�t-
t�khzus�, «F�|��|g th� r�ght Jzb fzk Yzuk pkz�uct», MIT Sloan Management

Review, 48.3 (2007), ll. 38-47.
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qu�s�tzs, y lzk �}}z, s�| t�|�k �| cu�|t� }�s tk���c�z|�s s�gk���s
�� }� czm��� m�tut�|�, �szs c}��|t�s ��qu�kí�| �} b�t��z l�k� qu�
}�s lkzlzkc�z|�k� �} s�kv�c�z qu� ��s��b�|.

Tz�zs }zs �|v�st�g��zk�s �xc�ltz B�kst�}} l�s�kz| lzk �}tz
�st� h�chz, lzkqu� czm�t��kz| �zs t�lzs �� �kkzk�s, � }zs qu� lz-
�kí�mzs }}�m�k «�kkzk�s b�t��zs». e} lk�m�kz fu� c�|tk�ks� lk�|-
c�l�}m�|t� �| �} lkz�uctz y �sum�k qu� tz�z }z �mlzkt�|t� szbk�
é} �st�b� �ml}íc�tz �� �}gú| mz�z �| sus �tk�butzs, s�| t�|�k �|
cu�|t� �} l�l�} qu� }zs cz|sum��zk�s qu�kí�| qu� tuv��k� (�} s�k-
v�c�z l�k� �} qu� ��qu�kí�| �} b�t��z).

e} s�gu|�z �kkzk fu� ��zlt�k u|� v�s�ó| }�m�t��� ��} t�lz ��
czm��� qu� }� g�|t� s��mlk� h� tzm��z lzk }�s m�ñ�|�s, czmz
s� tz�zs }zs háb�tzs fu�k�| tk���c�z|�s muy �kk��g���s �| }ug�k ��
u| cúmu}z �� �cc���|t�s. n� �} b�t��z �| sí |� }� h�stzk�� ��} ��s�-
yu|z �mlzkt�b�| t�|tz czmz }zs cz|sum��zk�s qu� |�c�s�t�b�|
�s� czm��� l�k� qu� }�s lkzlzkc�z|�k� u| s�kv�c�z |z tk���c�z|�}
(s�kv�k czmz �}�m�|tz y �|tk�t�|�m��|tz l�k� su tk�y�ctz m�tu-
t�|z h�c�� �} tk�b�jz), mzt�vz lzk �} cu�} ��qu�kí�| �} b�t��z.

nzs �|fk�|t�mzs � }zs m�smzs lkzb}�m�s cu�|�z l�|s�mzs
�| }zs m���zs �� czmu|�c�c�ó|. Cu�|�z h�b}�mzs szbk� }zs
�f�ctzs �� }zs m�|s�j�s �| }� k�� z �� t�xtz, �s fác�} czm�t�k u|
«�kkzk b�t��z» y c�|tk�ks� �| }�s lkzl��s h�kk�m��|t�s (h�b}z
��s�� }� �xl�k��|c�� l�ksz|�}, lu�stz qu� gk�| l�kt� ��} tk�b�jz
qu� h�c� �| }� �éc��� �� 1990 s� c�|tk�b� zbs�s�v�m�|t� �| }�s
c�l�c�����s �� }zs zk��|��zk�s � �|t�k|�t, y s� lk�st�b� muy
lzc� �t�|c�ó| � }� m�|�k� �| qu� }zs ��s�zs �� }zs hum�|zs }�s
��b�| fzkm�).

lzs uszs szc��}�s �� |u�stk�s |u�v�s h�kk�m��|t�s �� czmu-
|�c�c�ó| h�| c�us��z u|� gk�| szklk�s�, �| l�kt� ��b��z � qu� }�
lzs�b�}���� �� éstzs |z �st�b� �ml}íc�t� �| }�s lkzl��s h�kk�-
m��|t�s. Tz�� u|� g�|�k�c�ó| h�bí� ck�c��z cz| t�c|z}zgí� l�k�
ut�}�z�c�ó| �|��v��u�}, ��s�� }� k���z lzktát�} h�st� �} zk��|��zk
l�ksz|�}, lzk }z qu� �k� |�tuk�} �sl�k�k qu� t�mb�é| lus��k�| �
su s�kv�c�z }zs ut�|s�}�zs �� }zs |u�vzs m���zs. p�kz �} �ml}�z ��
u|� t�c|z}zgí� szc��} �stá muchz m�|zs cz|��c�z|��z lzk �}
lkzl�z �|stkum�|tz; cu�|�z ut�}�z�mzs u|� k��, �} �ct�vz más
�mlzkt�|t� qu� zbt�|�mzs �s t�|�k �cc�sz }zs u|zs � }zs ztkzs.
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Qu�k�mzs �st�k cz|�ct��zs cz| ztk�s l�ksz|�s, u| ��s�z ��} qu�
s� ��sví� �} sust�tutz szc��} �� }� t�}�v�s�ó|, l�kz cz| �} qu� ��
h�chz s� czmlkzm�t� |u�stkz usz �� }zs m���zs szc��}�s.

T�mb�é| �s fác�} �sum�k qu� �} mu|�z t�} czmz �s �ctu�}-
m�|t� k�lk�s�|t� u|� �sl�c�� �� �xlk�s�ó| ����} �� }� szc�����,
y qu� tz��s }�s ��sv��c�z|�s �� �st� tk���c�ó| s�gk��� sz| t�|
szklk�|��|t�s czmz m�}�s. au|qu� i|t�k|�t y� t��|� cu�k�|t�
�ñzs, y }� k��, }� m�t�� �� �}}zs, �}gu|zs �ú| s� szklk�|��| ��
qu� �|��v��uzs �� }� szc�����, qu� �|t�s l�k�cí�| s�k f�}�c�s l�-
s�|�z }� m�yzk l�kt� �� su t��mlz cz|sum��|�z, �ml��c�| �
h�c�k czs�s vz}u|t�k��m�|t� y � czml�kt�k}�s. est� lkzc�sz ��
ck��k y czml�kt�k �s c��kt�m�|t� szklk�|��|t� cz| k�sl�ctz �}
czmlzkt�m��|tz �|t�k�zk. p�kz �} lukz cz|sumz �� m���zs |u|-
c� fu� u|� tk���c�ó| s�gk���; s� tk�t�b� ú|�c�m�|t� �� u|� s�k��
�� c�su�}�����s �cumu}���s, c�su�}�����s qu� s� ��sh�c�| �
m����� qu� }� g�|t� ��qu��k� |u�v�s h�kk�m��|t�s �� czmu|�-
c�c�ó| l�k� �f�ctu�k t�k��s qu� }zs v��jzs m���zs s�ml}�m�|t�
|z lu���| }}�v�k � c�bz.

pzk lz|�k u| �j�ml}z, s� ��s�kkz}}ó u| s�kv�c�z }}�m��z Ush�-
h��� l�k� �yu��k � }zs c�u����|zs � k��}�z�k u| s�gu�m��|tz ��
}zs �st�}}��zs �� v�z}�|c�� ét|�c� �| K�|��. e| ��c��mbk� �� 2007,
u|�s ��slut���s �}�cc�z|�s �|fk�|t�kz| � }zs l�kt���k�zs y � }zs
zlzs�tzk�s ��} lk�s���|t� Mw�� K�b�k�.16 oky okz}}zh,17 u|� �ct�-
v�st� lz}ít�c� k�|��|�, �sck�b�ó u| b}zg szbk� }� v�z}�|c�� cu�|�z
�} gzb��k|z �� K�|�� lkzh�b�ó � }zs lk�|c�l�}�s m���zs �� czmu-
|�c�c�ó| qu� �|fzkm�k�| �� �}}z. lu�gz l���ó � sus }�ctzk�s qu�
}� �|v��k�| czkk�zs �}�ctkó|�czs z lub}�c�k�| czm�|t�k�zs �| su
b}zg szbk� }� v�z}�|c�� qu� �st�b�| lk�s�|c��|�z. e} métz�z k�-

16. lzs k�su}t��zs �� }�s �}�cc�z|�s k�|��|�s �� 2007 fu�kz| muy ��scut�-
�zs. U|� bu�|� ��sck�lc�ó| cz|t�mlzká|�� �s: J�ffk�y G�tt}�m�|, «d�slut��
Vzt� p}u|g�s K�|y� �|tz B}zz�sh��», The New York Times, 31 �� ��c��mbk� ��
2007, httl://www.|yt�m�s.czm/2007/12/31/wzk}�/�fk�c�/31k�|y�.htm} (cz|-
su}t��z �} 6 �� �|�kz �� 2010).

17. e} l�l�} �� okz}}zh �| }� fu|��c�ó| �� Ush�h��� �s ��sck�tz lzk dzkc�s
Kzmz �| «K�|y�| T�ch�� Hz|zk�� fzk rz}� �| Tk�ck�|g pzst-e}�ct�z| V�z}�|-
c�», Mshale: The African Community Newspaper, 3 �� ju}�z �� 2008, httl://
msh�}�.czm/�kt�c}�.cfm?�kt�c}�id=18192 (cz|su}t��z �} 6 �� �|�kz �� 2010).
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su}tó s�k t�| lzlu}�k qu� �} b}zg, K�|y�| pu|��t («exl�ktz �|
K�|��»), s� cz|v�kt�ó �| u|� fu�|t� v�t�} �� �|fzkm�c�ó| �| lk�-
m�k� l�ksz|�. l�s zbs�kv�c�z|�s |z l�k�b�| �� }}�g�k y, tk�s u|
l�k �� �í�s, okz}}zh |z lu�z m�|t�|�k}z más. S� �m�g�|ó u| s�k-
v�c�z, �} qu� }}�mó Ush�h��� (}� l�}�bk� �| su�j�}� l�k� «t�st�gz»
z «t�st�mz|�z»), qu� lu���k� �ñ���k �utzmát�c�m�|t� �|fzkm�s
�� }zs c�u����|zs (h�st� �|tz|c�s }z h�bí� �st��z h�c��|�z �}}�
m�|u�}m�|t�), cz| �} v�}zk �ñ����z �� ub�c�k }zs �t�qu�s �� }zs
qu� s� �|fzkm�b� �| u| m�l� lkáct�c�m�|t� �| t��mlz k��}.
d�jó c��k }� ���� �| su b}zg, }z cu�} �tk�jz }� �t�|c�ó| �� }zs lkz-
gk�m��zk�s ek�k H�ksm�| y d�v�� Kzb��. lzs tk�s }}�v�kz| �
c�bz u|� cz|f�k�|c�� t�}�fó|�c� y ��scut��kz| cómz u| s�kv�c�z
�sí lz�kí� fu|c�z|�k, y tk�s �í�s ��slués }� lk�m�k� v�ks�ó| ��
Ush�h��� czbkó v���.

nzkm�}m�|t�, }� g�|t� s� �|t�k�b� �� }� v�z}�|c�� ��s�t���
tk�s }�s �}�cc�z|�s k�|��|�s só}z s� zcukkí� c�kc� �� �}}�. nz h�y
|�|gu|� fu�|t� lúb}�c� � }� qu� lu���| �cu��k l�k� }zc�}�z�k
lu|tzs lkzb}�mát�czs, y� s�� l�k� �|t�|��k }z qu� suc��� z l�k�
zfk�c�k �yu��. pzk }z g�|�k�}, h�mzs cz|f���z �| qu� }zs gzb��k-
|zs z }zs m���zs �� czmu|�c�c�ó| lkzf�s�z|�}�s |zs �|fzkm�|
szbk� }� v�z}�|c�� cz}�ct�v�, l�kz �| K�|��, � lk�|c�l�zs �� 2008,
}zs lkzf�s�z|�}�s |z }z �st�b�| cubk��|�z, y� fu�k� lzk l�kt���s-
mz z lzk }� c�|suk�, y �} gzb��k|z |z t�|í� |�|gu|� �|t�|c�ó| ��
�|fzkm�k �� |���.

Ush�h��� s� ��s�kkz}}ó l�k� �cumu}�k �st� cz|zc�m��|tz ��s-
lz|�b}� l�kz ��sl�ksz, l�k� �|tk�t�j�k cz}�ct�v�m�|t� tz��s }�s
l�kc�lc�z|�s lzcz s�st�mát�c�s �� t�st�gzs �|��v��u�}�s y zfk�c�k
u|� �m�g�| � �sc�}� |�c�z|�}. au| cu�|�z }� �|fzkm�c�ó| qu�
qu�kí� �} lúb}�cz �x�stí� �| �}gú| }ug�k ��} gzb��k|z, �qu�} s�kv�-
c�z czbkó v��� cz| }� ���� �� qu� k�cz|stku�k }� �|fzkm�c�ó| ��s-
�� c�kz, cz| ��tzs f�c�}�t��zs lzk }zs c�u����|zs, �k� más s�|c�-
}}z qu� zbt�|�k}� ��k�ct�m�|t� �� }�s �utzk�����s. e} lkzy�ctz
�ml�zó czmz u|� lág�|� w�b, l�kz }zs ��s�kkz}}��zk�s �� Ush�-
h��� kál���m�|t� �ñ����kz| }� zlc�ó| �� �lzkt�k �|fzkm�c�ó|
ví� m�|s�j�s �� t�xtz ��s�� t�}éfz|zs móv�}�s, y �|tz|c�s fu�
cu�|�z k��}m�|t� �ml�z�kz| � }}zv�k }zs �|fzkm�s. V�k�zs m�s�s
��slués ��} }�|z�m��|tz �� Ush�h���, }� K�||��y Schzz} zf Gz-
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v�k|m�|t, �� }� U|�v�ks���� �� H�kv�k�, k��}�zó u| �|á}�s�s qu�
czml�k�b� }zs ��tzs ��} s�t�z w�b cz| }zs �� }zs lk�|c�l�}�s m�-
��zs �� czmu|�c�c�ó| y cz|c}uyó qu� Ush�h��� h�bí� s��z m�jzk
�} �|fzkm�k k�sl�ctz �� �ctzs �� v�z}�|c�� �| cu�|tz �ml�z�b�|,18

� ��f�k�|c�� �� qu��|�s }z h�cí�| ��slués �� }zs h�chzs; m�jzk �}
�|fzkm�k �c�kc� �� �ctzs �� v�z}�|c�� |z f�t�}�s, qu� � m�|u�z
sz| lk�cukszk�s �� }�s mu�kt�s, y m�jzk �} �|fzkm�k szbk� u|�
ák�� g�zgkáf�c�m�|t� �ml}��, �|c}u��zs }zs ��stk�tzs kuk�}�s.

Tz�� �st� �|fzkm�c�ó| k�su}tó út�}: }zs gzb��k|zs �� tz�z �}
mu|�z �ctú�| �� u| mz�z m�|zs v�z}�|tz cz|tk� sus c�u��-
��|zs cu�|�z �stá| s��|�z zbs�kv��zs, y }�s zkg�|�z�c�z|�s |z
gub�k|�m�|t�}�s k�|��|�s ut�}�z�kz| }zs ��tzs l�k� ��k�g�k }�s
k�slu�st�s hum�|�t�k��s. p�kz �sz �k� só}z �} lk�|c�l�z. Tk�s k�-
cz|zc�k �} lzt�|c��} ��} s�t�z, }zs fu|���zk�s ��c����kz| cz|v�k-
t�k Ush�h��� �| u|� l}�t�fzkm� �� mz�z qu� cu�}qu��k� lu���k�
�st�b}�c�k su lkzl�z s�kv�c�z l�k� k�czl�}�k y s�tu�k �| u| m�l�
}� �|fzkm�c�ó| k�c�b��� ví� m�|s�j� �� t�xtz. l� ���� �� f�c�}�t�k
}� �xl}zt�c�ó| �� v�k�zs t�lzs �� cz|zc�m��|tz cz}�ct�vz s� h�
�xl�|���z � l�kt�k ��} cz|t�xtz k�|��|z zk�g�|�}. d�s�� su ��but
� lk�|c�l�zs �� 2008, Ush�h��� s� h� ut�}�z��z l�k� k��}�z�k �}
s�gu�m��|tz �� �ctzs �� v�z}�|c�� s�m�}�k�s �| }� r�lúb}�c� d�-
mzckát�c� ��} Cz|gz, l�k� cz|tkz}�k cz}�g�zs �}�ctzk�}�s y �v�t�k
�} fk�u�� �� }zs vzt�|t�s �| }� i|��� y Méx�cz, l�k� h�c�k cz|st�k
�} sum�|�stkz �� m���c�m�|tzs bás�czs �| v�k�zs l�ís�s ��} �st�
�� Áfk�c�, y l�k� }zc�}�z�k h�k��zs tk�s }zs t�kk�mztzs �| H��tí y
Ch�}�.

U| luñ��z �� l�ksz|�s, tk�b�j�|�z cz| h�kk�m��|t�s b�k�-
t�s y cz| lzcz t��mlz y �sc�sz ��|�kz l�k� g�st�k, cz|s�gu�ó h�-
c�ks� cz| suf�c��|t� bu�|� vz}u|t�� lzk l�kt� �� }� czmu|����
l�k� ck��k u| k�cuksz qu� |���� s� h�bkí� �m�g�|��z s�qu��k�
c�|cu�|t� �ñzs �|t�s. Czmz tz��s }�s bu�|�s h�stzk��s, }� ��

18. e} �stu��z �� H�kv�k� fu� �sck�tz lzk p�tk�ck M���k y K�t� Bkz�zck,
«Ck�s�s M�ll�|g K�|y�’s e}�ct�z| V�z}�|c�: Czml�k�|g M��|stk��m n�ws, C�-
t�z�| Jzuk|�}�sm, �|� Ush�h���», Harvard Humanitarian Initiative, 23 ��
zctubk� �� 2008, httl://�k�vz}ut�z|.wzk�lk�ss.czm/2008/10/23/m�ll�|g-
k�|y�s-�}�ct�z|-v�z}�|c� (cz|su}t��z �} 6 �� �|�kz �� 2010).
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Ush�h��� k�v�}� v�k��s }�cc�z|�s ��st�|t�s: }� g�|t� qu��k� h�c�k
�}gz l�k� }zgk�k qu� �} mu|�z s�� u| }ug�k m�jzk. ayu��ká s� s�
}� �|v�t� � h�c�k}z. e} �cc�sz � h�kk�m��|t�s b�k�t�s y f}�x�b}�s
�}�m�|� much�s b�kk�k�s l�k� �|t�|t�k |u�v�s czs�s. nz s� |�c�-
s�t�| zk��|��zk�s mz��k|zs l�k� �lkzv�ch�k �} �xc���|t� czg-
|�t�vz (cognitive surplus); u| s�ml}� t�}éfz|z �s suf�c��|t�. p�kz
u|� �� }�s }�cc�z|�s más �mlzkt�|t�s �s ést�: u|� v�z qu� y� h�s
��v�kt��z cómz �xl}zt�k �} �xc���|t� �� u| mz�z qu� �mlzkt� �
}� g�|t�, ztkzs lu���| czl��k tu téc|�c�, u|� y ztk� v�z, �}k����zk
��} mu|�z.

Ush�h���.czm, ��s�ñ��� l�k� �yu��k � u|� lzb}�c�ó| �f}�g�-
�� �| u|� m�}� élzc�, �s ��g|� �� m�|c�ó|, l�kz |z tz��s }�s
h�kk�m��|t�s �� czmu|�c�c�ó| �stá| czmlkzm�t���s cz| }� sz-
c����� h�st� �s� lu|tz; �� h�chz, }� m�yzkí� |z }z �stá|. pzk
c��� lkzy�ctz |zt�b}� czmz Ush�h��� z W�k�l����, h�y �|cz|t�-
b}�s mu�stk�s �� tk�b�jz ��s�ch�b}�, ck���z cz| lzcz �sfu�kzz y
s�| c�|tk�ks� �| |�|gú| �f�ctz lzs�t�vz qu� |z s�� s�ml}�m�|t�
�} humzk. e} �j�ml}z más czmú| �| }� �ctu�}���� �s �} lolcat, qu�
cz|s�st� �| u|� fztzgk�fí� gk�c�zs� �� u| g�tz qu� k�su}t� �ú|
más cóm�c� �} �ñ���k}� u|� c�t� humzkíst�c�; �} �f�ctz ����} ��
�st� «g�tz cz| c�t�» �s qu� qu��| }z v�� s� kí� � c�kc�j���s (s�
�ñ��� �sí lol, qu� sz| }�s s�g}�s �� laugh out loud —«k�íks� � c�k-
c�j���s» �| �|g}és—, � cat —«g�tz» �| �|g}és—). l� m�yzk cz}�c-
c�ó| �� �st�s �mág�|�s s� �|cu�|tk� �| u|� lág�|� w�b }}�m���
ic�|H�sCh��zbukg�k.czm (�}gz �sí czmz pu��zTzm�kH�mbuk-
gu�s�Cz|Qu�zz.czm), cuyz |zmbk� lkzc��� �� }� �m�g�| cz|
qu� s� lk�s�|t�: u| g�tz gk�s cz| }� bzc� �b��kt�, }� m�k��� f�j� y
�|}zqu�c���, �czml�ñ��z �� }� c�t� «i C�| H�s Ch��zbukgu�k?»
(cuy� tk��ucc�ó| �} �sl�ñz} v��|� � s�k: «¿pu��z tzm�k h�mbuk-
gu�s� cz| quezo?». pzk }z g�|�k�} }zs lolcats sz| m�}ís�mzs cz|
}� zktzgk�fí�). ic�|H�sCh��zbukgu�k.czm t��|� más �� tk�s m�}
�mág�|�s �� lolcats («t�|gz m�} �í�», «toi kzbá|�zt� argo ��
comé, asias»; «u| g�tz m�}z �c�b� �� comese tuz burritoz»…),
c��� u|� �� }�s cu�}�s k�czg� �zc�|�s z c��|tzs �� czm�|t�k�zs,
t�mb�é| �sck�tzs �| lolspeak, �} }�|gu�j� lol. ahzk� |zs �|cz|tk�-
mzs muy }�jzs �� Ush�h���.

V�mzs � cz|s���k�k �} lkzc�sz �� ck��c�ó| �� u| lolcat czmz
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�} �ctz �� �m�g�|�c�ó| más �stúl��z lzs�b}� (h�y ztkzs c�|����-
tzs, �v���|t�m�|t�, l�kz }zs lolcats |zs s�kv�ká| czmz �j�ml}z
g�|�k�}). Ck���� kál���m�|t� y cz| �} mí|�mz �� h�b�}���� lz-
s�b}�, }� �m�g�| m���� �� u| lolcat t��|� �} v�}zk szc��} �� u|
�mzkt�gu��zk �� v�|tzs�����s y }� �fím�k� �sl�k�|z� �� v��� ��
u| �|s�ctz �cuát�cz. au| �sí, tz�z �} qu� v� u| lolcat k�c�b� u|
s�gu|�z m�|s�j� k�}�c�z|��z: tú también puedes practicar este

juego. pk�c�s�m�|t� lzkqu� }zs lolcats s� ck��| �� u| mz�z t�|
tk�|sl�k�|t�, cu�}qu��k� lu��� �ñ���k u|� c�t� tz|t� � }� �m�g�|
�� u| g�tz gk�c�zsz (z l�kkz, z hámst�k, z mzks�, lu�s Ch��zbuk-
g�k �s u| ��sl�k��c�z �� t��mlz qu� |z h�c� ��st�|c�z|�s), y }u�-
gz czml�kt�k �s� ck��c�ó| cz| �} mu|�z.

l�s �mág�|�s lolcat, �u| s��|�z t�| tz|t�s, t��|�| só}���s
|zkm�s �|t�k|�s: ��s�� «}�s c�t�s ��b�| �sck�b�ks� t�} czmz su�-
|�|» h�st� «}�s fk�s�s ��b�| �sck�b�ks� cz| u|� fu�|t� S�|s-S�-
k�f». i|c}usz ��|tkz �� }zs mákg�|�s �st�lu}��zs l�k� }� �stul�-
��z, h�y m�|�k�s �� h�c�k m�} u| lolcat, }z cu�} s�g|�f�c� qu� h�y
mz�zs �� h�c�k}z b��|; �s ��c�k, qu� h�y u| c��ktz ck�t�k�z ��
c�}����, �u|qu� s�� }�m�t��z. S�| �mb�kgz, lzk lzcz qu� �} mu|-
�z |�c�s�t� �} s�gu��|t� lolcat, �} m�|s�j� tú también puedes

practicar este juego k�lk�s�|t� u| c�mb�z cz| k�sl�ctz � }z qu�
�st�mzs �czstumbk��zs �| �} l�|zk�m� �� }zs m���zs. e} �ctz
ck��t�vz más �stúl��z s�gu� s��|�z u| �ctz ck��t�vz.

l� m�yzk l�kt� �� }� zlzs�c�ó| � }zs lolcats s� c�|tk� �| }z
�stúl��zs qu� sz|; �|c}usz u|z qu� s�� ��v�kt��z |z v�}� gk�|
czs�. e| �} �sl�ctkz ��} tk�b�jz ck��t�vz, }� ��f�k�|c�� �|tk� }z
m���zck� y }z bu�|z �s �ml}��. S�| �mb�kgz, }� m���zck���� �ú|
s� �|c}uy� �| �} �sl�ctkz; lu���s ��sl}�z�kt� ��s�� }z m���zck�
h�st� }z bu�|z �| �|ck�m�|tzs. e} v�k����kz s�}tz s� �|cu�|tk�
�|tk� |z h�c�k |��� y h�c�k �}gz, y �}gu��| qu� ck�� lolcats h�
t�|���z u| lu�|t� szbk� �s� s�}tz.

M��|tk�s �sum�mzs qu� �} lkzlós�tz �� }zs m���zs �s l�km�-
t�k � }� g�|t� |zkm�} y czkk��|t� qu� cz|sum� m�t�k��} ck���z
lkzf�s�z|�}m�|t�, }� lkz}�f�k�c�ó| �� m�t�k��} ck���z �� fzkm�
amateur l�k�c�ká �|czmlk�|s�b}�. lz qu� h�c�| }zs �f�c�z|��zs
�s, lzk t�|tz, lzcz lkzf�s�z|�}: }zs lolcats s�kí�| u|� �sl�c�� ��
sust�tutzs �� m�|zk c�t�gzkí� �� }zs ��bujzs �|�m��zs �� C�k-
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tzz| n�twzkk. p�kz ¿qué zcukk�kí� s�, �| tz�z �st� t��mlz, lkz-
lzkc�z|�k cz|t�|��zs lkzf�s�z|�}�s |z fu�k� �} ú|�cz s�kv�c�z
qu� qu�k�mzs qu� |zs f�c�}�t�| }zs m���zs? ¿Qué suc���kí� s�
t�mb�é| qu�s�ék�mzs qu� |zs h�c��k�| s�|t�k cz|�ct��zs, czm-
lkzm�t��zs z s�ml}�m�|t� m�|zs sz}zs? ¿Qué l�s�kí� s� s��m-
lk� hub�ék�mzs qu�k��z lkz�uc�k t�|tz czmz cz|sum�k, l�kz
|���� |zs hub��k� zfk�c��z �s� zlzktu|����? e} l}�c�k �szc���z
� tú también puedes practicar este juego |z s� �|cu�|tk� ú|�c�-
m�|t� �| }� ck��c�ó|, s�|z t�mb�é| �| czml�kt�k. l� fk�s� «cz|-
t�|��zs g�|�k��zs lzk }zs usu�k�zs», }� �t�qu�t� �ctu�} l�k� �ctzs
ck��t�vzs k��}�z��zs lzk �f�c�z|��zs, |z só}z ��sck�b� �ctzs l�k-
sz|�}�s, s�|z t�mb�é| szc��}�s. lzs lolcats |z sz| só}z g�|�k��zs
lzk usu�k�zs, s�|z qu� t�mb�é| sz| czml�kt��zs lzk éstzs. d�
h�chz, czml�kt�k}zs �s }z qu� h�c� qu� ck��k}zs s�� ��v�kt��z:
|���� ck��kí� u| lolcat l�k� qu��áks�}z l�k� sí m�smz.

l� �tzm�z�c�ó| �� }� v��� szc��} �| �} s�g}z xx |zs ��jó t�|
�l�kt��zs �� }� cu}tuk� l�kt�c�l�t�v� qu�, cu�|�z vz}v�ó, |�c�s�-
t�mzs }� fk�s� «cu}tuk� l�kt�c�l�t�v�» l�k� ��sck�b�k}�. a|t�s ��}
s�g}z xx, |z t�|í�mzs |�|gu|� fk�s� l�k� ��sck�b�k �st� t�lz ��
cu}tuk�; �� h�chz, h�bkí� s��z �}gz l�k�c��z � u|� t�utz}zgí�.
U|� l�kt� s�g|�f�c�t�v� �� }� cu}tuk� �k� l�kt�c�l�t�v� (k�u|�z|�s
}zc�}�s, �cz|t�c�m��|tzs y �ctu�c�z|�s), lzkqu� ¿�� �ó|�� más
lz�í� lkzc���k }� cu}tuk�? e} s�ml}� �ctz �� ck��k �}gz cz| ztkzs
�| m�|t� y }u�gz czml�kt�k}z cz| �}}zs k�lk�s�|t�, czmz mí|�-
mz, u| �cz �� �s� v��jz mz��}z �� cu}tuk�, hzy �í� cz| u| t�|t�
t�c|z}óg�cz. U|� v�z �c�lt�s }� ���� �� qu� |zs gust� h�c�k y
czml�kt�k czs�s, s�| �mlzkt�k }z tz|tzs qu� s��| sus cz|t�|��zs
z }z lzbk�s qu� s��| �| su �j�cuc�ó|, y qu� h�c�k|zs k�ík }zs u|zs
� }zs ztkzs �s u|� �ct�v���� ��st�|t� � qu� t� h�g� k�ík �}gu��| qu�
h� czbk��z lzk �}}z, }zs ��bujzs �� C�ktzz| n�twzkk s� cz|v��k-
t�| �| u| sust�tutz �� }zs lolcats �� m�|zk c�t�gzkí�.

Más es djstjnto

Cu�|�z u|z �xl}zk� u|� |u�v� �fus�ó| cu}tuk�} czmz W�k�l�-
���, Ush�h��� z }zs lolcats, k�slz|��k � }� lk�gu|t� «¿�� �ó|��
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s�c� �} t��mlz }� g�|t�?» �s szklk�|��|t�m�|t� s�|c�}}z. S��m-
lk� h�mzs �|cz|tk��z t��mlz l�k� h�c�k czs�s qu� |zs �|t�k�-
s�|, �| �sl�c��} lzkqu� |zs �mlzkt�| � |zsztkzs, u| k�cuksz lzk
�} qu� s� }uch� �| }� b�t�}}� lzk ck��k }� s�m�|� }�bzk�} �� cu�-
k�|t� hzk�s. e|tk� }�s lkzt�st�s �� f�|�}�s ��} s�g}z xix lzk u|�s
m�jzk�s cz|��c�z|�s }�bzk�}�s, u|z �� }zs gk�tzs más lzlu}�k�s
�� }zs tk�b�j��zk�s �k�: «¡ochz hzk�s l�k� tk�b�j�k, zchz hzk�s
l�k� �zkm�k, zchz hzk�s l�k� }z qu� qu�k�mzs!». duk�|t� h�c�
y� más �� u| s�g}z, }� ��slz|�b�}���� �xl}íc�t� y �sl�cíf�c� ��
t��mlz |z zkg�|�z��z h� fzkm��z l�kt� ��} t�k� y �f}zj� �� }�
�|�ustk��}�z�c�ó|. S�| �mb�kgz, �uk�|t� }zs ú}t�mzs c�|cu�|t�
�ñzs h�mzs l�s��z }� m�yzk l�kt� �� �s� t��mlz qu� t�|tz |zs
h� czst��z g�|�k �| u|� sz}� �ct�v����, u| czmlzkt�m��|tz t�|
u|�v�ks�} qu� h�mzs z}v����z qu� |u�stkz t��mlz }�bk� s��mlk�
h� s��z |u�stkz l�k� h�c�k cz| é} }z qu� qu�k�mzs.

lzs qu� lk�gu|t�| «¿�� �ó|�� s�c� �} t��mlz }� g�|t�?» |zk-
m�}m�|t� |z �sl�k�| u|� k�slu�st�; }� lk�gu|t� �s k�tók�c� �
�|��c� qu� �} h�b}�|t� l��|s� qu� c��kt�s �ct�v�����s sz| �stúl�-
��s. e| m� cz|v�ks�c�ó| cz| }� lk�s�|t��zk� �� t�}�v�s�ó|, t�m-
b�é| m�|c�z|é �} World of Warcraft, u| ju�gz �| }í|�� �|m�kc�-
�z �| u| k��|z f�|tást�cz �� c�b�}}�kzs, �}fzs y ��mz|�zs m�}éf�czs.
Muchzs �� }zs k�tzs qu� �l�k�c�| �| Warcraft sz| t�| ��fíc�}�s
qu� u| jug��zk �|��v��u�} |z lu��� sul�k�k}zs; lzk �} cz|tk�k�z,
}zs jug��zk�s ��b�| �gkul�ks� �| czfk��í�s, �stkuctuk�s czml}�-
j�s � �|t�k|�s ��} ju�gz cz| �zc�|�s �� m��mbkzs, c��� u|z ��
}zs cu�}�s }}�v� � c�bz t�k��s �sl�cíf�c�s. a m����� qu� ��sck�bí�
}�s czfk��í�s y �} tk�b�jz qu� k�qu��k�| lzk l�kt� �� sus �|t�gk�|-
t�s, ���v�|é }z qu� l�|s�b� �}}� �� }zs jug��zk�s �� Warcraft:
¿hzmbk�s y muj�k�s ��u}tzs s�|t��zs �| sus sót�|zs h�c��|�z
v�k qu� sz| �}fzs? p�k���zk�s.

l� cz|t�st�c�ó| zbv�� �s: czmz mí|�mz, �stá| h�c��|�z �}gz.
¿V�st� �}gu|� v�z �} �l�sz��z �� La isla de Gilligan �| �} qu�

c�s� s�}�| �� }� �s}� y �|tz|c�s G�}}�g�| }z �stkzl�� tz�z y |z }z
cz|s�gu�|? lz v� much�s v�c�s �| m� ��z}�sc�|c��, y c��� m����
hzk� qu� l�s�b� v�é|�z}z �k� m���� hzk� �| }� qu� |z �st�b�
czml�kt��|�z fztzs, z c�kg�|�z ví��zs, z cz|v�ks�|�z �| u|�
}�st� �� czkk�z. T�|í� u|� �xcus� �kk�fut�b}�: |z s� lz�í� h�c�k
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|�|gu|� �� �s�s czs�s cu�|�z yz �k� jzv�|, cu�|�z ����c�b� m�s
bu�|�s m�} hzk�s �} �ñz � G�}}�g�| y }� f�m�}�� p�ktk��g� y � }zs
Á|g�}�s �� Ch�k}��. pzk muy l�tét�cz qu� lu��� l�k�c�k �} h�chz
�� s�|t�ks� �| �} sót�|z y h�c�k v�k qu� s� �s u| �}fz, lu��z ��c�k
� l�kt�k �� m� �xl�k��|c�� l�ksz|�} qu� �s l�zk s�|t�ks� �| �}
sót�|z �|t�|t�|�z ��c���k s� �s más mz|� G�|g�k z M�ky a||.

d�v� H�ck�y, �} h�stzk���zk ��} �kt� �cz|zc}�st� y ckít�cz cu}-
tuk�}, �sck�b�ó �| 1997 u| �|s�yz t�tu}��z Romancing the Looky-

Loos («e|�mzk�|�z � }zs m�kz|�s»),19 �| �} qu� h�b}�b� �� }zs
��f�k�|t�s lúb}�czs �� }� mús�c�. e} títu}z lkzv�|í� �� qu� h�bí�
zí�z � su l��k�, mús�cz, ��sck�b�k � u| t�lz �� lúb}�cz �| cz|ck�-
tz czmz «m�kz|�s», g�|t� qu� só}z �stá �hí l�k� cz|sum�k. S�k
u| m�kó| �s �cu��k � u| �ctz, �sl�c��}m�|t� � u|z �| ��k�ctz,
czmz s� s� �stuv��k� v�é|�z}z �| �st��z c�t�tó|�cz lzk t�}�v�s�ó|:
«p�g�b�| su �ó}�k �| }� lu�kt�, l�kz |z cz|tk�buí�| �| |��� � }�
zc�s�ó|; |z lkzlzkc�z|�b�| �lkzb�c�ó| |� ��s�lkzb�c�ó| cz|
}�s qu� s� lu���k� tk�b�j�k, �v�t�k u zbk�k �| cz|tk�».

lzs l�kt�c�l�|t�s sz| ��f�k�|t�s. p�kt�c�l�k �s �ctu�k czmz s�
�mlzkt�k� tu lk�s�|c��; czmz s�, cu�|�z v�s z �scuch�s �}gz, tu
k�slu�st� fzkm�k� l�kt� ��} �cz|t�c�m��|tz. H�ck�y c�t� �} mús�-
cz W�y}z| J�||�|gs cu�|�z h�b}� �� cómz �s �ctu�k l�k� u|
lúb}�cz qu� l�kt�c�l�: «T� busc�| �| l�qu�ñzs c}ub�s lzkqu�
�|t��|��| }z qu� �stás h�c��|�z, �� mz�z qu� s��|t�s qu� }z �s-
tás h�c��|�z l�k� �}}zs. Y s� t� �qu�vzc�s �| �szs c}ub�s, t� �|t�-
k�s �|m����t�m�|t�». lzs l�kt�c�l�|t�s t� lkzlzkc�z|�| sus zb-
s�kv�c�z|�s; }zs m�kz|�s, |z. l� �|t�kv�|c�ó| lu��� t�|�k }ug�k
muchz ��slués ��} �v�|tz, lu�stz qu� l�k� czmu|�����s �|t�-
k�s �� g�|t�, }�s l�}ícu}�s, }zs }�bkzs y }zs lkzgk�m�s �� t�}�v�s�ó|
ck��| más �� u|� zlzktu|���� l�k� cz|sum�k; ck��| }� lzs�b�}�-
��� �� k�slz|��k y ��scut�k, �� ��b�t�k y �� ck��k.

lzs m���zs ��} s�g}z xx s� g�st�z|�kz| czmz u| �cz|t�c�-
m��|tz ú|�cz: �} cz|sumz. l� cu�st�ó| qu� }zs �|�m�b� �| �s�

19. l� m�k�v�}}zs� cz}�cc�ó| �� �|s�yzs �� d�v� H�ck�y, �|tk� }zs qu� s�
�|c}uy� «rzm�|c�|g th� lzzky-lzzs», �s: Air Guitar: Essays on Art and De-

mocracy, Fzu|��t�z| fzk a�v�|c�� Ck�t�c�} Stu���s, W�st Hz}}ywzz�, 1997,
ll. 146-154.
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época era: «Si producimos más, ¿consumirás más?». La respues-

ta a esa pregunta ha sido generalmente que sí, puesto que el ciu-

dadano medio consumía más televisión cada año que pasa-

ba. Pero los medios realmente son como un triatlón, con tres

acontecimientos diferentes: a la gente le gusta consumir, pero

también le gusta producir y compartir. Siempre hemos disfruta-

do de estas tres actividades, pero, hasta hace poco, los medios de

comunicación sólo recompensaban una de ellas.

La televisión está descompensada: si yo tengo una cadena de

televisión y tú tienes un televisor, yo puedo hablar contigo, pero

tú no puedes hablar conmigo. Los teléfonos, por el contrario, sí

están equilibrados; si compras el medio de consumo, automáti-

camente posees el medio de producción. Si compras un teléfono,

nadie te pregunta si sólo quieres escuchar o si también quieres

hablar por él. La participación es inherente al teléfono, y lo mis-

mo ocurre con los ordenadores. Si compras una máquina que te

permite consumir contenidos digitales, también puedes adquirir

un instrumento para producirlos. Además, puedes compartir

material con tus amigos, y hablar sobre lo que has consumido,

producido o compartido. No se trata de características adiciona-

les; forman parte del paquete básico.

Diariamente se acumulan pruebas de que, si ofreces a la gente

la oportunidad de producir y compartir, en ocasiones aceptarán

tu oferta, incluso si nunca se han comportado de ese modo con

anterioridad o si no son tan buenos en ello como los profesiona-

les. Eso no significa que dejemos de ver televisión sin pensar.

Simplemente quiere decir que el consumo no será el único modo

en que utilicemos los medios. Cualquier cambio, por pequeño

que sea, en el modo en que utilizamos un billón de horas de tiem-

po libre al año es susceptible de convertirse en algo grande.

Ampliar nuestro foco de atención para incluir la producción

y el hecho de compartir no requiere siquiera realizar grandes

cambios en el comportamiento individual para originar cam-

bios enormes en el resultado. El excedente cognitivo del mundo

es tan enorme que los pequeños cambios pueden tener grandes

ramificaciones en su conjunto. Imagina que todo se mantiene

igual en un noventa y nueve por ciento, que la gente sigue con-
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sumiendo el noventa y nueve por ciento de la televisión que solía

consumir, pero que el uno por ciento de ese tiempo se destina a

la producción y a compartir. La población conectada aún sigue

viendo más de un billón de horas de televisión al año; el uno por

ciento de eso es más de cien veces el valor de participación anual

en Wikipedia.

La escala es una pieza muy importante de la historia, porque

el excedente debe ser accesible en su conjunto; para que cosas

como Ushahidi funcionen, la gente tiene que ser capaz de dedi-

car su tiempo libre a un esfuerzo colectivo y producir un exce-

dente cognitivo, en lugar de realizar sólo un puñado de esfuerzos

individuales minúsculos y desconectados. Parte de la historia de

la escala conjunta tiene que ver con la forma en que la población

escolarizada utiliza su tiempo libre, pero otra parte tiene que ver

con el conjunto en sí, al estar cada vez más conectados y juntos

en un único y compartido escenario de medios. En 2010, el total

de la población conectada a internet superó los dos mil millo-

nes de personas, y las cuentas de telefonía móvil ya rebasaban la

cifra de los tres mil millones.20 Dado que hay unos cuatro mil

quinientos millones de adultos en el mundo (aproximadamente

el treinta por ciento de la población global tiene menos de quince

años), por primera vez en la historia estamos viviendo en un

mundo en el que ser parte de un grupo interconectado global-

mente es algo normal para la mayoría de los ciudadanos.21

20. Existen muchas fuentes con predicciones acerca del crecimiento del uso

de internet y de los teléfonos móviles. Dos muy recomendables son: Dave Bailey,

«Global Internet Population to Hit 2.2 Billion by 2013», Computing, 21 de julio

de 2009, http://www.computing.co.uk/computing/news/2246433/analyst-on

line-user-increase, y Kirstin Ridley, «Global Mobile Phone Use to Pass 3 Bi-

llion», Reuters, 27 de junio de 2007, http://uk.reuters.com/article/idUKL

2712199720070627 (ambas consultadas el 7 de enero de 2010).

21. Estimación de la población mundial extraída deWorldPopulationData

Sheet, Population Reference Bureau (2009), Washington DC, PRB, 2009, en

http://www.prb.org/pdf09/09wpds_eng.pdf, y estimación de la distribución

por edades procedente del informe de Central Intelligence Agency, The World

Factbook, https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook geos/

xx.html#People (ambos consultados el 7 de enero de 2010).
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l� �sc�}� czmlzkt� qu� }zs �xc���|t�s gk�|��s fu|c�z|�| ��
u| mz�z ��st�|tz �} �� }zs l�qu�ñzs. d�scubkí �st� lk�|c�l�z
h�c� tk�s �éc���s, cu�|�z m�s l��k�s m� m�|��kz| � nu�v�
Yzkk l�k� v�s�t�k � u| lk�mz �| m� ��c�mzs�xtz cuml}��ñzs. M�
k��cc�ó| fu� más z m�|zs }� qu� s� �sl�k�kí� �� u| ch�cz ��}
M���z o�st� sz}t��z �| �s� �|tzk|z (�|t�m����z lzk }zs ���f�-
c�zs, }�s mu}t�tu��s y }�s lk�s�s), l�kz, ���más �� tz��s }�s czs�s
gk�|��s, m� f�jé �| ztk� más l�qu�ñ�, qu� c�mb�ó m� s�|t��z ��
}z lzs�b}�: l�zz�s �| lzkc�z|�s.

e| �} }ug�k �| qu� ck�cí tk�b�jé �| u|� c���|� �� l�zz�kí�s
}}�m��� K�|’s. a}}í �lk�|�í �stz: u| c}��|t� l��� u|� l�zz�, tú }�
�}�bzk�s. V��|t� m�|utzs más t�k�� s� }� �|tk�g�s �} c}��|t�. ek�
s�ml}� y lk���c�b}�. p�kz cz| }� l�zz� �| lzkc�z|�s |z suc��� �sí
�| �bsz}utz. nu|c� s�b�s qu�é| v� � qu�k�k u|� lzkc�ó|, l�kz
t��|�s qu� czc�|�k u|� l�zz� �|t�k� lzk ���}�|t��z, y� qu� �} zb-
j�t�vz ��} c}��|t� �s �|tk�k y s�}�k, �| muchz m�|zs �� v��|t� m�-
|utzs, cz| u| tkzzz �� l�zz� muchz más l�qu�ñz qu� u|� �|t�k�.

e} s�g|�f�c��z �� }� l�zz� �| lzkc�z|�s, �} s�g|�f�c��z qu� m�
m�kcó � }zs ���c�sé�s �ñzs, �s qu�, cz| u| gkulz �� g�|t� suf�-
c��|t�m�|t� gk�|��, }zs �cz|t�c�m��|tzs �mlk���c�b}�s s� vu�}-
v�| lk���c�b}�s. e| u| �í� ��t�km�|��z, y� |z |�c�s�t�kás s�b�k
qu�é| qu�kká l�zz� l�k� �st�k s�gukz �� qu� �}gu��| }� qu�kká, y
�| cu�|tz }� c�kt�z� �� }� ��m�|�� s� s�l�k� �� }zs c}��|t�s �|��-
v��u�}�s y s� }�b�k� �| �} cz|ju|tz, tz�� u|� s�k�� �� �ct�v�����s
czml}�t�m�|t� |u�v�s s� h�c� lzs�b}� (s� yz cz| ���c�sé�s �ñzs
hub��k� t�|��z más c�l�t�} �� tk�b�jz, h�bkí� ��scub��ktz �} m�s-
mz lk�|c�l�z zbs�kv�|�z }� }óg�c� �� }}�m�k � u| t�x� �| cz|tk�-
lzs�c�ó| cz| �sl�k�k �| }� l�k��� ��} �utzbús). d� u| mz�z más
g�|�k�}, }� lkzb�b�}���� �� u| �cz|t�c�m��|tz �s }� lkzb�b�}����
�� qu� zcukk� cz| }� fk�cu�|c�� qu� s� sulz|� qu� ��b�kí� suc�-
��k. dz|�� yz ck�cí, }� lzs�b�}���� �� qu� �}gu��| qu�s��k� u|�
sz}� lzkc�ó| �� l�zz� � }�s tk�s �� }� t�k�� �k� ��m�s���z b�j�
l�k� t�|�k}� �| cu�|t�. e| }� �squ�|� �� }� c�}}� 34 cz| }� S�xt�
av�|���, lzk �} cz|tk�k�z, lz�í�s mz|t�k u| |�gzc�z �lkzv�ch�|-
�z �st�s k�k�z�s. Cu�}qu��k �cz|t�c�m��|tz hum�|z, lzk lzcz
lkzb�b}� qu� l�k�zc�, v� ck�c�k su lkzb�b�}���� �| u|� mu}t�tu�.
lzs �xc���|t�s gk�|��s sz| ��st�|tzs �� }zs l�qu�ñzs.
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e| l�}�bk�s ��} fís�cz ph�}�l a|��ksz|: «Más �s ��st�|tz».22

Cu�|�z ju|t�s much� c�|t���� �� �}gz, zb}�g�s � m�|�j�k}z ��
|u�v�s m�|�k�s, y |u�stk�s |u�v�s h�kk�m��|t�s �� czmu|�c�-
c�ó| �stá| u|��|�z |u�stk� c�l�c���� �|��v��u�} l�k� ck��k y
czml�kt�k, � u|zs |�v�}�s s�| lk�c���|t�s. Cz|s���k�mzs �st�
cu�st�ó|, cuy� k�slu�st� h� c�mb���z �k�mát�c�m�|t� �| }zs ú}-
t�mzs �ñzs: ¿cuá} �s }� lkzb�b�}���� �� qu� u|� l�ksz|� cz| u|�
cám�k� s� tkzl��c� cz| u| �cz|t�c�m��|tz �� �mlzkt�|c�� g}z-
b�}? S� �xtk�lz}�s tu k�slu�st� ��s�� u|� l�ksl�ct�v� �gzcé|tk�-
c� (¿qué lkzb�b�}���� h�y �� qu� yz lk�s�|c�� u| �cz|t�c�m��|-
tz �sí?), sz| más b��| lzc�s, �� h�chz lkáct�c�m�|t� |u}�s. pzk
�}}z, �xtk�lz}�k � l�kt�k �� }�s lzs�b�}�����s l�ksz|�}�s lu��� su-
lz|�k qu� }� lzs�b�}���� g}zb�} t�mb�é| l�k�zc� lzcz lkzb�b}�.

U|� k�zó| lzk }� qu� |zs cu�st� t�|tz l�|s�k �| �} c�mb�z
cu}tuk�}, t�} czmz }z h�| l�km�t��z }�s |u�v�s h�kk�m��|t�s ��
czmu|�c�c�ó|, �s qu� }� l�ksl�ct�v� �gzcé|tk�c� �s �} mz�z �qu�-
vzc��z �� �|fzc�k}z. l� lkzb�b�}���� �� qu� cu�}qu��k� cz| u|�
cám�k� s� tkzl��c� cz| u| �cz|t�c�m��|tz �� �mlzkt�|c�� g}zb�}
�s s�ml}�m�|t� �} lzkc�|t�j� �� }zs t�st�gzs ��} �v�|tz mu}t�l}�-
c��z lzk �} lzkc�|t�j� �� éstzs qu� lzs�� u|� cám�k�. l� lk�m�-
k� c�fk� f}uctu�ká �kk�b� y �b�jz �| fu|c�ó| ��} �su|tz �� qu� s�
tk�t�, l�kz }� s�gu|�� (�} |úm�kz �� l�ksz|�s qu� }}�v�| cám�-
k�) h� l�s��z �� u|zs cu�|tzs m�}}z|�s � �sc�}� mu|���} �| �}
�ñz 2000 � muchz más �� m�} m�}}z|�s hzy �| �í�.23 ahzk�, }zs
t�}éfz|zs móv�}�s }}�v�| cám�k�s �� s�k��, �� mz�z qu� s� �|ck�-
m�|t� �} |úm�kz �� l�ksz|�s qu� }}�v�| u|� cám�k� cz|s�gz
tz�z �} t��mlz.

H�mzs v�stz }zs �f�ctzs �� �st� |u�v� k��}���� �zc�|�s ��
v�c�s: }zs �t�|t��zs �| }zs tk�|slzkt�s �� lz|�k�s �| 2005, �}
gz}l� �� est��z �| T��}�|��� �| 2006, }� lz}�cí� m�t�|�z � os-

22. l� k�f�k�|c�� b�b}�zgkáf�c� ��} �mlzkt�|t� �|s�yz �� a|��ksz|, u|� l��-
�k� �� tzqu� szbk� }zs mz�zs �| qu� }zs cz|ju|tzs �� czs�s �xh�b�| |u�vzs
czmlzkt�m��|tzs, �s: «Mzk� is d�ff�k�|t», Science, 177 (1972), ll. 393-396.

23. l� �st�m�c�ó| �c�kc� ��} ck�c�m��|tz ��} usz �� t�}éfz|zs móv�}�s }� h�
zbt�|��z ��} MiT M���� l�b, �| «C�m�k� Cu}tuk�», httl://c�m�k�cu}tuk�.m�-
���.m�t.��u (cz|su}t��z �} 7 �� �|�kz �� 2010).
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c�k Gk�|t �| o�k}�|� �| 2008, �} m�}�st�k lzst�}�ctzk�} �� iká|
�| 2009. Tz�zs �stzs �cz|t�c�m��|tzs y muchzs más fu�kz| �z-
cum�|t��zs lzk m���z �� t�}éfz|zs cz| cám�k� y }u�gz s� su-
b��kz| � }� k�� l�k� qu� }zs v��k� tz�z �} mu|�z. l� lkzb�b�}�-
��� �� qu� �}gu��| cz| u|� cám�k� s� tkzl��c� cz| u| �ctz ��
�mlzkt�|c�� g}zb�} s� �stá cz|v�kt��|�z kál���m�|t� �| }� lkz-
b�b�}���� �� qu� ��chz �v�|tz t�|g� �}gú| t�st�gz. est� t�lz ��
c�mb�zs � �sc�}� �ml}�c�| qu� }zs �cz|t�c�m��|tzs qu� �|t�s
�k�| �mlkzb�b}�s �hzk� s� cz|v��kt�| �| lzs�b}�s, y qu� }zs qu�
�|t�s �k�| lzcz lkzb�b}�s �hzk� s� cz|v��kt�| �| c�kt�z�s. M��|-
tk�s qu� �|t�s cz|f�áb�mzs �| }zs l�k�z��st�s gkáf�czs lkzf�-
s�z|�}�s l�k� �zcum�|t�k ��chzs suc�szs, �hzk� �st�mzs cz|-
v�kt�é|�z|zs c��� v�z más }zs u|zs �| }� �|fk��stkuctuk� �� }zs
ztkzs. Ést� lu��� s�k u| mz�z fkíz �� v�k �} h�chz �� czml�kt�k
(c��� v�z s�b�mzs más czs�s ��} mu|�z � tk�vés �� }�s �}�cc�z-
|�s �}��tzk��s �� ��scz|zc��zs szbk� qué czml�kt�k), l�kz �|-
c}usz �sz �s h�st� c��ktz lu|tz b�|�f�c�zsz l�k� }zs s�k�s hum�-
|zs. T�} czmz ��c� �} lkzt�gz|�st� �} f�|�} �� Las sirenas de

Titán:24 «lz l�zk qu� lz�kí� l�s�k}� � �}gu��| s�kí� qu� |���� }z
ut�}�z�k� l�k� |���». l�s fzkm�s �| }�s qu� czmb�|�mzs |u�s-
tkz �xc���|t� czg|�t�vz czmlzkt�| qu� �s� ��st�|z s�� c��� �í�
más �mlkzb�b}�.

d��z qu� c��� v�z lkz�uc�mzs y czml�kt�mzs más m���zs,
��b�mzs vz}v�k � �lk�|��k }z qu� �st� tékm�|z lu��� s�g|�f�c�k.
e} s�g|�f�c��z s�ml}� �� medios �s �} �� �}�m�|tz c�|tk�} �� cu�}-
qu��k czmu|�c�c�ó|, y� s�� t�| �|t�guz czmz �} �}f�b�tz z t�| |u�-
vz czmz }zs t�}éfz|zs móv�}�s. a��más �� �st� ��f�|�c�ó| t�| ��k�c-
t� y k�}�t�v�m�|t� |�utk�, t�mb�é| h�y ztk� |zc�ó|, h�k����� ��
}zs l�tkz|�s �� cz|sumz �� m���zs �� }�s ú}t�m�s �éc���s, �| }�
qu� �st� �xlk�s�ó| s� k�f��k� � u| cz|ju|tz �� |�gzc�zs, ��s��
l�k�ó��czs h�st� k�v�st�s, k���z y t�}�v�s�ó|, qu� t��|�| mz�zs
�sl�cíf�czs �� lkz�uc�k m�t�k��} y �� h�c�k ��|�kz. M��|tk�s ut�-
}�c�mzs �} tékm�|z l�k� k�f�k�k|zs ú|�c�m�|t� � �stzs |�gzc�zs y

24. Kukt Vz||�gut,TheSirens ofTitan, d�}} pub}�sh�|g, nu�v� Yzkk, 1959.
V�ks�ó| c�st�}}�|� �� aukzk� B�k|ák��z, Las sirenas de Titán, M�|zt�ukz, B�k-
c�}z|�, 2004.
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� �s� m�t�k��}, �s� l�}�bk� s�ká u| �|�ckz|�smz, lzcz ���lt�-
�� � }z qu� �stá zcukk��|�z. nu�stk� h�b�}���� l�k� �qu�}�bk�k �}
cz|sumz cz| }� lkz�ucc�ó| y �} �|t�kc�mb�z, |u�stk� h�b�}����
l�k� cz|�ct�k|zs }zs u|zs cz| }zs ztkzs, �stá tk�|sfzkm�|�z �}
s�g|�f�c��z �� }� l�}�bk� medios: l�s� �� s�k u| s�ctzk l�kt�cu}�k
�� }� �cz|zmí� � s�k u|� h�kk�m��|t� b�k�t� y g}zb�}m�|t� ��s-
lz|�b}� l�k� �} �|t�kc�mb�z zkg�|�z��z.

Un nuevo WecuWso

est� }�bkz tk�t� szbk� �} |u�vz k�cuksz qu� h� sukg��z � l�kt�k ��}
mzm�|tz �| qu� �} t��mlz }�bk� �cumu}��z ��} mu|�z s� h�
�ml�z��z � v�k �| su tzt�}����. l�s �zs tk�|s�c�z|�s más �mlzk-
t�|t�s qu� |zs l�km�t�| �cc���k � �st� k�cuksz y� h�| t�|��z
}ug�k: }� �cumu}�c�ó| �� muchz más �� u| b�}}ó| �� hzk�s ��
t��mlz }�bk� c��� �ñz lzk l�kt� �� }� lzb}�c�ó| cz| �stu��zs, y }�
�|v�|c�ó| y }� ��fus�ó| �� m���zs lúb}�czs qu� l�km�t�| � }zs
c�u����|zs �� � l��, �|t�k�zkm�|t� s�| �cc�sz � �}}zs, �|v�kt�k
��chz t��mlz }�bk� �| }� k��}�z�c�ó| �� �ct�v�����s qu� }�s gust�|
z qu� }�s �mlzkt�|. estzs �zs h�chzs sz| czmu|�s �| tz��s }�s
h�stzk��s �� �st� }�bkz, ��s�� �} tk�b�jz �|sl�k��zk czmz �} ��
Ush�h��� h�st� �} ��st�|��z �} m�kz �|tk�t�|�m��|tz �|��v��u�}
czmz �} �� }zs lolcats. e|t�|��k �stzs �zs c�mb�zs, �} s�k t�| ��s-
t�|tzs ��} l�|zk�m� �� m���zs ��} s�g}z xx, �s só}z �} lk�|c�l�z
l�k� czmlk�|��k }z qu� �stá suc����|�z �ctu�}m�|t�, y }z qu�
s�ká lzs�b}� m�ñ�|�.

M� �|t�k�zk }�bkz, Here Comes Everybody («aquí }}�g�| tz-
�zs»), tk�t�b� szbk� �} ck�c�m��|tz �� }zs m���zs szc��}�s czmz
u| h�chz h�stók�cz y }�s c�kcu|st�|c��s c�mb��|t�s l�k� }zs gku-
lzs �� �cc�ó| qu� sukg��kz| cz| é}. est� }�bkz k�tzm� �} t�m�
�z|�� �} �|t�k�zk }z ��jó, �ml�z�|�z lzk }� zbs�kv�c�ó| �� qu�
}� cz|�x�ó| �� }� hum�|���� |zs l�km�t� tk�t�k �} t��mlz }�bk�
czmz u| k�cuksz g}zb�} czml�kt��z, y |zs ��j� ��s�ñ�k |u�vzs
t�lzs �� l�kt�c�l�c�ó| y �� �|t�kc�mb�z qu� �lkzv�ch�| �st� k�-
cuksz. nu�stkz �xc���|t� czg|�t�vz �s só}z lzt�|c��}; |z s�g|�f�c�
|��� |� h�c� |��� lzk sí m�smz. p�k� �|t�|��k }z qu� lz��mzs
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h�c�k cz| �st� |u�vz k�cuksz t�|�mzs qu� czmlk�|��k |z só}z �}
t�lz �� �cc�z|�s qu� lzs�b�}�t�, s�|z }�s fzkm�s �� �st�s �cc�z|�s
y }zs }ug�k�s �| qu� zcukk�|.

Cu�|�z }� lz}�cí� tk�t� �� �v�k�gu�k s� �}gu��| lz�kí� h�b�k
}}�v��z � c�bz u|� �cc�ó| cz|ck�t�, busc� �} mzt�vz, �} m���z y }�
zlzktu|����. lzs m���zs y }zs mzt�vzs sz| �} cómz y �} lzkqué
�� u|� �cc�ó| cz|ck�t�, y }� zlzktu|���� �s �} �ó|�� y �} cz|
qu�é|. ¿T��|� }� g�|t� }� c�l�c���� �� h�c�k �}gz cz| su t��mlz
}�bk� �cumu}��z, }� mzt�v�c�ó| l�k� }}�v�k}z � c�bz y }� zlzktu-
|���� �� k��}�z�k}z? l�s k�slu�st�s �f�km�t�v�s � �st�s lk�gu|t�s
�yu��| � �st�b}�c�k }� cz|�x�ó| �|tk� }� l�ksz|� y }� �cc�ó|; �x-
lk�s��z �| u|� �sc�}� m�yzk, }zs ��tzs szbk� }zs m���zs, }zs mz-
t�vzs y }�s zlzktu|�����s lu���| �yu��k � �xl}�c�k }� �l�k�c�ó|
�� |u�vzs czmlzkt�m��|tzs �| }� szc�����. Czmlk�|��k }z qu�
|u�stkz �xc���|t� czg|�t�vz lzs�b�}�t� �ml}�c� �|t�|��k }zs m�-
��zs lzk }zs qu� �st�mzs u|�f�c�|�z |u�stkz t��mlz }�bk�, |u�s-
tk�s mzt�v�c�z|�s � }� hzk� �� �lkzv�ch�k �st� |u�vz k�cuksz y }�
|�tuk�}�z� �� }�s zlzktu|�����s qu� s� �stá| ck��|�z, y qu�, ��
h�chz, �st�mzs g�|�k�|�z }zs u|zs l�k� }zs ztkzs. lzs s�gu��|t�s
tk�s c�lítu}zs ��t�}}�| �stzs cómo, porqué y qué �scz|���zs tk�s
�} �xc���|t� czg|�t�vz.

S�| �mb�kgz, |� s�qu��k� �sz �xl}�c� �ú| }z qu� lz�kí�mzs
h�c�k cz| �} �xc���|t� czg|�t�vz, lzkqu� �} mz�z �| qu� lz|�-
mzs � tk�b�j�k |u�stkz t�}�|tz cz}�ct�vz �s u| �su|tz szc��}, |z
só}z �}gz l�ksz|�}. d��z qu� |zs t�|�mzs qu� czzk��|�k }zs
u|zs cz| }zs ztkzs l�k� }zgk�k �}gz cz| |u�stkz t��mlz }�bk� y
t�}�|tz czml�kt��z, �ml}��k �} �xc���|t� czg|�t�vz y� |z s� k�-
f��k� só}z � }� �cumu}�c�ó| �� lk�f�k�|c��s �|��v��u�}�s. l� cu}-
tuk� �� }zs ��st�|tzs gkulzs �� usu�k�zs �mlzkt� �|zkm�m�|t�
�| k�}�c�ó| cz| }z qu� �sl�k�| u|�s l�ksz|�s �� ztk�s y cómz
tk�b�j�| ju|t�s. a su v�z, }� cu}tuk� ��t�km�|�ká qué l�kt� ��}
v�}zk qu� zbt�|�mzs ��} �xc���|t� czg|�t�vz s�ká m�k�m�|t�
czmu|�t�k�� (��sfkut��� lzk }zs l�kt�c�l�|t�s, l�kz |z muy út�}
l�k� }� szc����� �| g�|�k�}) y qué l�kt� s�ká cív�c� (lz�é�s l�|-
s�k �| comunitario czmz zlu�stz �� cívico h�c��|�z u| l�k�}�-
}�smz �|tk� }zs lolcats y Ush�h���). Tk�s tk�t�k }zs m���zs, �} mz-
t�vz y }� zlzktu|���� �| }zs c�lítu}zs ��} 2 �} 4, }zs �zs c�lítu}zs
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s�gu��|t�s �bzk��ká| }�s cu�st�z|�s �� }� cu}tuk� �� }zs usu�k�zs
y }� cz|tk�lzs�c�ó| �|tk� }zs v�}zk�s czmu|�t�k�zs y }zs v�}zk�s
cív�czs.

e} ú}t�mz c�lítu}z, �} más �sl�cu}�t�vz �� tz�zs, �xlz|� �|
��t�}}� �}gu|� �� }�s }�cc�z|�s qu� y� h�mzs �lk�|���z szbk� }zs
uszs ��} �xc���|t� czg|�t�vz qu� h�| t�|��z éx�tz, }�cc�z|�s qu�
lu���| gu��k|zs �} t��mlz qu� s� ut�}�z� más �xc���|t� �� mz-
�zs más �mlzkt�|t�s. d��� }� czml}�j���� qu� su�}�| lk�s�|t�k
}zs s�st�m�s szc��}�s �| g�|�k�}, �sl�c��}m�|t� �qu�}}zs cz| �c-
tzk�s ��f�k�|t�s y vz}u|t�k�zs, |�|gu|� }�st� �� }�cc�z|�s lu���
us�ks� czmz k�c�t�, l�kz lu��� s�kv�k �� guí� l�k� �yu��k � �v�t�k
qu� |u�vzs lkzy�ctzs s� �|cu�|tk�| cz| c��kt�s ��f�cu}t���s.

e} �xc���|t� czg|�t�vz, k�c�é| fzkj��z � l�kt�k �� }�s �s}�s �|-
t�s ��scz|�ct���s ��} t��mlz y �} t�}�|tz, �s só}z m�t�k�� lk�m�.
p�k� zbt�|�k u| v�}zk �� �}}�, t�|�mzs qu� lkzcuk�k qu� s�g|�f�-
qu� �}gz z qu� h�g� �}gz. nzsztkzs, cz}�ct�v�m�|t�, |z szmzs
só}z }� fu�|t� ��} �xc���|t�; t�mb�é| szmzs }� g�|t� qu� ��s�ñ�
su usz lzk m���z �� |u�stk� l�kt�c�l�c�ó| y � tk�vés �� }�s czs�s
qu� �sl�k�mzs �� }zs ��más m��|tk�s }uch�mzs ju|tzs cz| |u�s-
tk� |u�v� cz|�ct�v����.
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